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В сегодняшней технологичной среде изменились экономические модели масс-медиа.
Показателен пример экономики онлайн-СМИ, где используемые инструменты монетиза-
ции уже не способны гарантировать прибыльность новостной журналистике [12]. Ориен-
тация медиа менеджмента на удовлетворения потребностей только основной части аудито-
рии СМИ стала одной из причин появления кризисных явлений в журналистике и выявила
необходимость пересмотра фундаментального отношения к аудитории.

Ранее в масс-медиа аудитория приобрела свойства товара[4] и отношение к пользова-
телям исключительно как к товарной единице привело к редукции представительских и
коммуникативных функций СМИ, серьезно упростило содержание медиапослания[9].

В результате возможность высказывать какие-либо взгляды, противоречащие взглядам
большей целевой части аудитории СМИ, стала ограничена экономически[8]. Появилось
равнодушие медиапрофессионалов к потребителям информации, образовался дефицит де-
мократии[5]. Выбранная бизнес-модель привела к ухудшению экономического состояния
СМИ, ущемлению интересов аудитории и к уменьшению влияния медиа на жизнь обще-
ства.

Процесс демассовизации, активно развивающийся в онлайн-среде[2,13] в купе с пере-
численными явлениям, также оказал серьезное влияние на доходы СМИ - важнейший эле-
мент существования института журналистики. Интересы аудитории стали более фрагмен-
тированными и для их удовлетворения[7] необходимо не только использовать другие мар-
кетинговые решения[1,2,6,13], но и эффективно монетизировать создавшую лояльность
аудитории к СМИ. Сегодня эти решения стали не только областью финансовых интере-
сов владельцев СМИ, в них заинтересована весь институт масс-медиа. Ведь лояльность
аудитории и возможность её успешного конвертирования в денежные средства - главный
элемент существования функционально насыщенной, открытой и ответственной журна-
листики.

В работе мы рассмотрели интернет-СМИ, как площадки более подверженные проис-
ходящим структурным преобразованиям. Мы ориентировались на то, что для увеличения
их социального капитала, улучшения престижа издания, повышения посещаемости, необ-
ходимо представлять мнение всех сегментов аудитории[11], следовать стратегии субъект-
субъектных отношений СМИ с аудиторией и осуществить в полной мере функцию граж-
данского участия[2].

Интервьюирование представителей интернет-СМИ и медиасообщества, анализ основ-
ных источников трафика, российского[7] и зарубежного опыта[10] позволил также обна-
ружить перспективы применения дополнительных методик монетизации аудитории оте-
чественных интернет-СМИ: рекламы в социальных сетях, RTB, CPA (в том числе: CPS,
CPS), спецпроектов, продажу ссылочной массы, промоушен комментариев, создание игр
и другое.

Монетизации онлайн-изданий имеет особое значение сегодня, когда требуется принци-
пиально новый подход к функционированию медиаиндустрии, поскольку прежнее понима-
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ние медиа, и финансирования журналистики как части медиасистемы уходят в прошлое
в связи с технологической трансформацией всех областей экономики СМИ, изменениями
экономической и организационной структуры медиасистем, текущим финансовым кри-
зисом. Конечно проблем, как единичных, так и комплексных гораздо больше[3] и без
создания и реализации комплексной, выверенной и ориентированной на пользователей
маркетинговой стратегии, решение этих проблем не представляется возможным.
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