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Ñîâðåìåííîå ïîëîæåíèå îáùåñòâà íåëüçÿ ïðåäñòàâèòü áåç ðàçëè÷íûõ èíôîðìàöè-
îííûõ ïîëåé, áóäü òî ãàçåòà, æóðíàë, òåëå èëè ðàäèîâåùàíèå, à 21 âåê áåç Èíòåðíåò-
ðåñóðñîâ. Òàêæå îáùåñòâî ïîäåëåíî íà ðàçëè÷íûå ñîîáùåñòâà, êîòîðûå èìåþò îáùèå
èíòåðåñû è îáùàþòñÿ ïî ýòîìó ïîâîäó íå òîëüêî ïðÿìîëèíåéíî, íî â íàøå âðåìÿ è
÷åðåç Èíòåðíåò.

Ââåäåì ïîíÿòèå Èòåðíåò-ñîîáùåñòâî, ïîä íèì ïîíèìàåòñÿ ãðóïïà ëþäåé ñî ñõîäíûìè
èíòåðåñàìè, êîòîðûå îáùàþòñÿ äðóã ñ äðóãîì â îñíîâíîì ÷åðåç Èíòåðíåò. Îïðåäåëåíèå
¾Ñîöèàëüíàÿ ñåòü¿ ÿâëÿåòñÿ ñõîæèì ñ îïðåäåëåíèåì ¾Ñîöèàëüíàÿ ñòðóêòóðà¿. Èíòåð-
íåò ïðåäîñòàâëÿåò øèðî÷àéøèå òåõíè÷åñêèå âîçìîæíîñòè äëÿ îáùåíèÿ. Êðîìå òîãî,
â Èíòåðíåòå ñðàâíèòåëüíî ëåãêî íàéòè ëþäåé ñî ñõîæèìè èíòåðåñàìè è âçãëÿäàìè íà
ìèð. Âäîáàâîê, îáùåíèå â ñåòè íà÷àòü ïñèõîëîãè÷åñêè ïðîùå, ÷åì ïðè ëè÷íîé âñòðå÷å.
Ïîäîáíûå Èíòåðíåò-ñîîáùåñòâà ïîñòåïåííî íà÷èíàþò èãðàòü îùóòèìóþ ðîëü â æèç-
íè âñåãî îáùåñòâà, îñîáåííî â óñëîâèÿõ ñîçäàíèÿ ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè. Ïðèìåðàìè
Èíòåðíåò-ñîîáùåñòâ ÿâëÿþòñÿ âèêè-ïðîåêòû, ôîðóìû, ÷àòû, ñîöèàëüíûå ñåòè, ìíîãî-
ïîëüçîâàòåëüñêèå ñåòåâûå èãðû è ò. ï. Òàêæå ìîæíî óïîìÿíóòü îòõîäÿùèå â ïðîøëîå
ýõîêîíôåðåíöèè Ôèäîíåò, ãðóïïû ðàññûëîê, íüþñãðóïïû Usenet [2].

Îáðàòèìñÿ ê îïðåäåëåíèþ ñîöèàëüíûõ ñåòåé â ñîöèîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðå: Ñîöè-
àëüíàÿ ñåòü � ìíîæåñòâî àêòîðîâ (ñîöèàëüíûõ îáúåêòîâ) è îïðåäåëåííîå íà íåì ìíî-
æåñòâî îòíîøåíèé. Ìåòàôîðà ¾ñîöèàëüíîé òêàíè¿ èëè ¾ïàóòèíû îòíîøåíèé¿ èñïîëü-
çîâàëàñü ñîöèàëüíûìè ôèëîñîôàìè 19 è 20 ââ. (íàïðèìåð, Ã. Çèììåëåì). Èíòóèòèâíûå
ðàññóæäåíèÿ î ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðå ìîæíî âñòðåòèòü â ¾Ïðèíöèïàõ ñîöèîëîãèè¿ Ã.
Ñïåíñåðà (1875), îäíàêî èñòîðèþ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé Ñ.Ñ. ïðèíÿòî îòñ÷èòûâàòü ñ
1930-õ, êîãäà Äæ. Ìîðåíî îïóáëèêîâàë ñåðèþ ðàáîò ïî ñîöèîìåòðèè. Â ëåêöèÿõ À.
Ðàäêëèôà-Áðàóíà ïîëó÷èëî ðàçâèòèå ïîíèìàíèå ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû êàê óïîðÿäî-
÷åííîãî îáúåäèíåíèÿ ÷àñòåé â öåëîå, óñòîé÷èâîãî ïàòòåðíà îòíîøåíèé ìåæäó ëþäüìè
[4].

Òåðìèí ñîöèàëüíàÿ ñåòü áûë ââåä¼í â 1954 ãîäó ñîöèîëîãîì èç ¾Ìàí÷åñòåðñêîé øêî-
ëû¿ Äæåéìñîì Áàðíñîì â ðàáîòå ¾Êëàññû è ñîáðàíèÿ â íîðâåæñêîì îñòðîâíîì ïðè-
õîäå¿, âîøåäøóþ â ñáîðíèê ¾×åëîâå÷åñêèå îòíîøåíèÿ¿. Îí ðàçâèë è äîïîëíèë èçîá-
ðåòåííûé â 30-å ãîäû ïîäõîä ê èññëåäîâàíèþ âçàèìîñâÿçåé ìåæäó ëþäüìè ñ ïîìîùüþ
ñîöèîãðàìì, òî åñòü âèçóàëüíûõ äèàãðàìì, â êîòîðûõ îòäåëüíûå ëèöà ïðåäñòàâëåíû â
âèäå òî÷åê, à ñâÿçè ìåæäó íèìè � â âèäå ëèíèé. Íà ýòîì ïîäõîäå îñíîâàíà ñîöèîìåòðèÿ
- ïñèõîëîãè÷åñêèé ìåòîä äëÿ âûÿñíåíèÿ ðàñïðåäåëåíèÿ ðîëåé â êîëëåêòèâå.

Â 30-å ãîäû áûëî èçîáðåòåíî íåñêîëüêî ìåòîäîâ èññëåäîâàíèÿ âçàèìîñâÿçåé ìåæäó
ëþäüìè, íà îñíîâàíèè îäíîãî èç òàêèõ ïîäõîäîâ áûëà ñîçäàíà ñîöèîìåòðèÿ - ïñèõîëîãè-
÷åñêèé ìåòîä äëÿ âûÿñíåíèÿ ðàñïðåäåëåíèÿ ðîëåé â êîëëåêòèâå. Â 1951 ãîäó Ðýé Ñîëî-
ìîíîôô (Ray Solomono�) (ìàòåìàòèê) è Àíàòîëèé Ðàïîïîðò (Anatol Rapoport) (àìåðè-
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êàíñêèé (ðîññèéñêîãî ïðîèñõîæäåíèÿ) ïñèõîëîã, áèîëîã, ìàòåìàòèê.) ïîëîæèëè íà÷àëî
ñîâðåìåííîé òåîðèè ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Ê 70-ì ãîäàì îêîí÷àòåëüíî ñôîðìèðîâàëñÿ êîì-
ïëåêñ ñîöèîëîãè÷åñêèõ è ìàòåìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ èññëåäîâàíèé, êîòîðûå ñîñòàâëÿþò
íàó÷íûé ôóíäàìåíò ñîâðåìåííîãî àíàëèçà ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Ïåðâûå ñîöèàëüíûå ñåòè
ïîÿâèëèñü â ñåðåäèíå 90-õ ãîäîâ è ïðåäîñòàâëÿëè ïîëüçîâàòåëÿì íà÷àëüíûå âîçìîæ-
íîñòè äëÿ îáùåíèÿ, ïîäîáíî eGroups/OneList, ICQ, Evite. Òàêèå ñåòåâûå ñåðâèñû êàê
ïðàâèëî íå ðàññìàòðèâàþòñÿ â êà÷åñòâå ñîöèàëüíûõ ñåòåé, íî òåì íå ìåíåå îíè ÿâëÿ-
þòñÿ òåì ñàìûì ôóíäàìåíòîì, íà êîòîðîì â äàëüíåéøåì ðàçâèâàëèñü îíëàéí-óñëóãè
äëÿ îáùåíèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ ïîëüçîâàòåëåé[3].

Òàêæå àíàëèç ñîöèàëüíûõ ñåòåé (social network analysis) ïîäðàçóìåâàåò ïîä ñîáîé
íàïðàâëåíèå ñòðóêòóðíîãî ïîäõîäà, îñíîâíûìè öåëÿìè êîòîðîãî ÿâëÿþòñÿ èññëåäîâà-
íèå âçàèìîäåéñòâèé ìåæäó ñîöèàëüíûìè îáúåêòàìè è âûÿâëåíèå óñëîâèé âîçíèêíîâå-
íèÿ ýòèõ âçàèìîäåéñòâèé. Ñåòü ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé ñîñòîèò èç êîíå÷íîé ñîâî-
êóïíîñòè ñîöèàëüíûõ àêòîðîâ è íàáîðà ñâÿçåé ìåæäó íèìè. Â îäíó ñîöèàëüíóþ ñåòü
ìîãóò âõîäèòü àêòîðû ðàçëè÷íûõ òèïîâ, îáëàäàþùèå îïðåäåëåííûìè àòðèáóòàìè, è
ñâÿçàííûå ðàçíîòèïíûìè âçàèìîäåéñòâèÿìè, èìåþùèìè â ñâîþ î÷åðåäü ðàçëè÷íóþ èí-
òåíñèâíîñòü. Â êà÷åñòâå ñîöèàëüíûõ àêòîðîâ ìîãóò âûñòóïàòü èíäèâèäû, ñîöèàëüíûå
ãðóïïû, îðãàíèçàöèè, ñîáûòèÿ, ãîðîäà, ñòðàíû. Ïîä ñâÿçÿìè ïîíèìàþòñÿ íå òîëüêî êîì-
ìóíèêàöèîííûå ñâÿçè ìåæäó àêòîðàìè, íî è ñâÿçè ïî îáìåíó ðàçëè÷íûìè ðåñóðñàìè
è äåÿòåëüíîñòüþ, âêëþ÷àÿ êîíôëèêòíûå îòíîøåíèÿ. Òàêèì îáðàçîì ñåòåâûå ìîäåëè
ðàññìàòðèâàþò ðàçëè÷íûå ñîöèàëüíûå, ïîëèòè÷åñêèå, ýêîíîìè÷åñêèå ñòðóêòóðû êàê
óñòîé÷èâûå øàáëîíû âçàèìîäåéñòâèé ìåæäó àêòîðàìè. Îñîáîå ìåñòî çàíèìàþò êîãíè-
òèâíûå ñîöèàëüíûå ñåòè, êîòîðûå îòðàæàþò ìíåíèå êàæäîãî àêòîðà î âçàèìîîòíîøå-
íèÿõ äðóãèõ àêòîðîâ ñåòè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â àíàëèçå ñîöèàëüíûõ ñåòåé âûäåëÿþòñÿ
÷åòûðå ïîäõîäà: Ñòðóêòóðíûé ïîäõîä àêöåíòèðóåò âíèìàíèå íà ãåîìåòðè÷åñêîé ôîðìå
ñåòè è èíòåíñèâíîñòè âçàèìîäåéñòâèé (âåñå ðåáåð). Äëÿ èíòåðïðåòàöèè ðåçóëüòàòîâ â
äàííîì ñëó÷àå èñïîëüçóþòñÿ ñòðóêòóðíûå òåîðèè è òåîðèè ñåòåâîãî îáìåí (Ìàðñåëü
Ìîññ è Êëîä Ëåâè-Ñòðîññà). ×òî êàñàåòñÿ ðåñóðñíîãî ïîäõîäà, òî îí ðàññìàòðèâàåò
âîçìîæíîñòè àêòîðîâ ïî ïðèâëå÷åíèþ èíäèâèäóàëüíûõ è ñåòåâûõ ðåñóðñîâ äëÿ äîñòè-
æåíèÿ îïðåäåëåííûõ öåëåé è äèôôåðåíöèðóåò àêòîðîâ, íàõîäÿùèõñÿ â èäåíòè÷íûõ
ñòðóêòóðíûõ ïîçèöèÿõ ñîöèàëüíîé ñåòè, ïî èõ ðåñóðñàì. Â êà÷åñòâå èíäèâèäóàëüíûõ
ðåñóðñîâ ìîãóò âûñòóïàòü çíàíèÿ, ïðåñòèæ, áîãàòñòâî, ðàñà, ïîë. Ïîä ñåòåâûìè ðåñóð-
ñàìè ïîíèìàþòñÿ âëèÿíèå, ñòàòóñ, èíôîðìàöèÿ, êàïèòàë ( Ô. Å. Âàñèëþê). Íîðìàòèâ-
íîå íàïðàâëåíèå èçó÷àåò óðîâåíü äîâåðèÿ ìåæäó àêòîðàìè, à òàêæå íîðìû, ïðàâèëà
è ñàíêöèè, êîòîðûå âëèÿþò íà ïîâåäåíèå àêòîðîâ â ñîöèàëüíîé ñåòè è ïðîöåññû èõ
âçàèìîäåéñòâèé. Äèíàìè÷åñêèé ïîäõîä àêöåíòèðóåò âíèìàíèå íà èçìåíåíèÿõ â ñåòåâîé
ñòðóêòóðå ñ òå÷åíèåì âðåìåíè.

Èçâåñòíûé çàïàäíûé ó÷åíûé Ì. Êàñòåëüñ èññëåäóåò ýòàïû ñòàíîâëåíèÿ Èíòåðíåòà,
ò.å. åãî ïðåâðàùåíèÿ èç ëîêàëüíîé êîìïüþòåðíîé ñåòè âîåííîãî íàçíà÷åíèÿ â íîâóþ
ãëîáàëüíóþ ðåàëüíîñòü èíôîðìàöèîííîé ýïîõè. Âïðî÷åì, îí íå ñ÷èòàåò, ÷òî Èíòåðíåò
¾ðàáîòàåò¿ òîëüêî íà ãëîáàëèçàöèþ. Îí ïîëàãàåò, ÷òî ¾êîìïüþòåðíàÿ êîììóíèêàöèÿ
íå åñòü âñåîáùåå ñðåäñòâî êîììóíèêàöèè è íå áóäåò òàêîâûì â îáîçðèìîì áóäóùåì¿ .
¾Íîâûå ýëåêòðîííûå ñðåäñòâà íå îòäåëÿþòñÿ îò òðàäèöèîííûõ êóëüòóð îíè èõ àáñîð-
áèðóþò¿. Ïðè ýòîì íàáëþäàåòñÿ øèðîêàÿ ñîöèàëüíàÿ è êóëüòóðíàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ,
âåäóùàÿ ê ôîðìèðîâàíèþ ñïåöèôè÷åñêèõ âèðòóàëüíûõ ñîîáùåñòâ. ×ëåíû äàííûõ ñî-
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îáùåñòâ ìîãóò áûòü ðàçúåäèíåíû â ôèçè÷åñêîì ïðîñòðàíñòâå, îäíàêî â ïðîñòðàíñòâå
âèðòóàëüíîì îíè ìîãóò áûòü òàêæå òðàäèöèîííû, êàê îáùèíû íåáîëüøèõ ãîðîäîâ

Ðîññèéñêèé èññëåäîâàòåëü ïðîáëåì Èíòåðíåòà Íåñòåðîâ Â.Þ. ïðåäëàãàåò ðàçäåëÿòü
ïîíÿòèÿ ¾ñåòåâîé ñîöèóì¿, êàê ¾ãðóïïó ëþäåé, âçàèìîäåéñòâèå êîòîðûõ ïðîòåêàåò ïðå-
èìóùåñòâåííî â ãëîáàëüíûõ êîìïüþòåðíûõ ñåòÿõ¿ è ïîíÿòèå ¾ñåòåâûõ ñîöèàëüíûõ àã-
ðåãàòîâ¿, òàê êàê îáÿçàòåëüíîé õàðàêòåðèñòèêîé ñåòåâîãî ñîöèóìà ÿâëÿåòñÿ ¾îñîçíàíèå
ñâîåé îáùíîñòè, ÷ëåíû ñîöèóìà ñâÿçàíû îáùåé èäåîëîãèåé, òðàäèöèåé è ò.ï.¿ [1]

Òàêèì îáðàçîì, ïîíÿòèÿ ¾ñåòåâîå ñîîáùåñòâî¿ è ¾ñîöèàëüíàÿ ñåòü¿ íåñóò îäíî ñìûñ-
ëîâîå çíà÷åíèå � àãðåãàöèÿ ëþäåé è ìîãóò áûòü âçàèìîçàìåíÿåìûìè. Ñåòåâûå ñîîáùå-
ñòâà ñåãîäíÿ ÿâëÿþòñÿ çàôèêñèðîâàííûì ñîöèàëüíûì ôàêòîì, òðåáóþùèì äàëüíåé-
øåãî îñìûñëåíèÿ è ýìïèðè÷åñêîãî èçó÷åíèÿ. Òàêæå â îñíîâå ôîðìèðîâàíèÿ ñåòåâîãî
ñîîáùåñòâà íà áàçå Èíòåðíåò - ×àòà, ìîæåò ëåæàòü çàèíòåðåñîâàííîñòü åãî ó÷àñòíèêîâ
â äîñòàòî÷íî ïîñòîÿííîì è ðåãóëÿðíîì âçàèìîäåéñòâèè ìåæäó ñîáîé
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