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Êîíôëèêò � ýòî ïðîöåññ, ïåðåõîä îò îäíîé ñèòóàöèè ê äðóãîé, êàæäàÿ èç êîòîðûõ
õàðàêòåðèçóåòñÿ ñâîåé ñòåïåíüþ íàïðÿæåííîñòè ìåæäó ó÷àñòíèêàìè ïðîòèâîáîðñòâà.
¾Ïîëèòè÷åñêèé êîíôëèêò ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîÿâëåíèå è ðåçóëüòàò êîíêóðåíòíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ äâóõ èëè áîëåå ñòîðîí, îñïàðèâàþùèõ äðóã ó äðóãà ðàñïðåäåëåíèå è
óäåðæàíèå âëàñòíûõ ðåñóðñîâ, ïîëíîìî÷èé è áëàã¿.[1;263].

Â êà÷åñòâå îäíîãî èç èñòî÷íèêîâ êîíôëèêòà ìîæíî âûäåëèòü ïîíÿòèå ñîöèàëüíîé
íàïðÿæåííîñòè, êîòîðàÿ âîçíèêàåò â îïðåäåëåííîé ñðåäå è îïðåäåëÿåò õàðàêòåð ïðîòå-
êàíèÿ òîãî èëè èíîãî êîíôëèêòà. Ñîöèàëüíàÿ íàïðÿæåííîñòü âûñòóïàåò îáúåêòèâíûì
èñòî÷íèêîì êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè.

Èññëåäóÿ ïðè÷èíû íàïðÿæåííîñòè â îáùåñòâå ìîæíî ïðåäîòâðàòèòü ìíîãèå ðàçðó-
øèòåëüíûå äëÿ ïîëèòè÷åñêîé ñèñòåìû êîíôëèêòû, ïðèâîäÿùèå ê êðèçèñó, ïîñêîëüêó
óðîâåíü ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîé íàïðÿæåííîñòè õàðàêòåðèçóåò ñîñòîÿíèå âñåé îáùå-
ñòâåííîé æèçíè, îòëè÷àþùåéñÿ îáîñòðåíèåì âíóòðåííèõ ïðîòèâîðå÷èé îáúåêòèâíîãî è
ñóáúåêòèâíîãî õàðàêòåðà. Ãëóáèííûìè ïðè÷èíàìè ýòîãî ÿâëåíèÿ ìîæíî ñ÷èòàòü ñîâî-
êóïíîñòü ýêîíîìè÷åñêèõ, ïîëèòè÷åñêèõ, ñîöèàëüíûõ è èíûõ ïðîöåññîâ, õîä è íàïðàâ-
ëåííîñòü òå÷åíèÿ êîòîðûõ ïðèâîäèò ê âîçíèêíîâåíèþ â îáùåñòâå íåñòàáèëüíîé êîí-
ôëèêòíîé ñèòóàöèè.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ïîëó÷èòü êîëè÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè è èñïîëüçîâàòü èõ â öå-
ëÿõ ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîé ñôåðîé, íåîáõîäèìî íàéòè ñïî-
ñîáû èçìåðåíèÿ îòíîøåíèÿ îáùåñòâà, êàê ñîâîêóïíîñòè ãðàæäàí, ñ ó÷åòîì ñîöèàëüíûõ
ðàçëè÷èé ìåæäó íèìè, ê ãîñóäàðñòâó è åãî èíñòèòóòàì, ê ïîëèòè÷åñêèì ïàðòèÿì, ïðåä-
ñòàâëÿþùèì èíòåðåñû ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï è ñëîåâ, è èõ ëèäåðàì, íàêîíåö, ê
îáùåìó êóðñó è îòäåëüíûì àêòàì ïðîâîäèìîé ãîñóäàðñòâîì ïîëèòèêè è åå ðåçóëüòàòàì.

Ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêàÿ ðåàëüíîñòü â êàæäûé êîíêðåòíûé ìîìåíò îòðàæàåòñÿ â
ìàññîâîì ñîçíàíèè â âèäå ñóæäåíèé, ìíåíèé, îöåíîê, îðèåíòàöèè, îæèäàíèé, ïðîãíî-
çîâ è ò.ä., êîòîðûå ìîãóò áûòü èññëåäîâàíû ìåòîäàìè ýìïèðè÷åñêîé ñîöèîëîãèè. Ïðè
ýòîì, êîíå÷íî, íóæíî ó÷èòûâàòü, ÷òî êàæäûé èíäèâèä ñî ñâîèì ñîçíàíèåì êàê áû
"âìîíòèðîâàí"â îáùóþ ñèñòåìó ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèõ ñâÿçåé.[2]. Â ñâÿçè ñ ýòèì, â
ñîñòàâ ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè íåïðåìåííî âõîäÿò ïðèçíàêè,
õàðàêòåðèçóþùèå ñôåðó ñóáúåêòèâíîãî: ìíåíèÿ ëþäåé ïî îòíîøåíèþ ê òåì èëè èíûì
ñîáûòèÿì, äåéñòâèÿì, èõ îöåíêè ìåðû óäîâëåòâîðåíèÿ ñâîèõ æèçíåííî âàæíûõ ïîòðåá-
íîñòåé, îæèäàíèé, ðåøåíèÿ ïðîáëåì, çàòðàãèâàþùèõ îáùèå èíòåðåñû, äîâåðèå ê ïðà-
âèòåëüñòâó è ðóêîâîäèòåëÿì áîëåå íèçêèõ ðàíãîâ; îöåíêè ñîáëþäåíèÿ ïðàâ ÷åëîâåêà,
ñîñòîÿíèÿ îõðàíû îáùåñòâåííîãî ïîðÿäêà è ëè÷íîé áåçîïàñíîñòè ãðàæäàí, ýêîëîãè÷å-
ñêîé ñèòóàöèè, ñîñòîÿíèÿ ìåæíàöèîíàëüíûõ îòíîøåíèé, âîçìîæíîñòè âîçíèêíîâåíèÿ
êîíôëèêòà, âåðîÿòíîãî ïîâåäåíèÿ â ïðîåêòèâíûõ ñèòóàöèÿõ, àëüòåðíàòèâ ðàçâèòèÿ ñî-
áûòèé â áëèæàéøåì áóäóùåì è ò. ä.
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Ïðîÿâëåíèåì êðèçèñà îáùåñòâà ñëóæèò ðåçêèé ïîäúåì ñîöèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè,
êîòîðûé, êàê èíäèêàòîð íàçðåâøåãî îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîãî êðèçèñà, òðåáóåò ñâî-
åãî ðàçðåøåíèÿ è, êàê ïðàâèëî, ïðèâîäèò ê ôîðìèðîâàíèþ îïðåäåëåííûõ ñîöèàëüíûõ
ñóáúåêòîâ, ðåàëèçóþùèõ ýòî ïðîòèâîðå÷èå â îïðåäåëåííîé ñèñòåìå ïðîòèâîäåéñòâèé.
Åñëè æå íàçðåâøèé êðèçèñ ñâîåâðåìåííî íå âûÿâëÿåòñÿ, à êîíôëèêòíîå ïðîòèâîðå÷èå
íèêàê íå ðàçðåøàåòñÿ, "òëååò óõîäÿ âãëóáü, èñòîùàÿ ñèëû îáùåñòâà, âîçíèêàåò òóïèêî-
âàÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà ëþäè îñîçíàþò ðåàëüíîå ðàñõîæäåíèå ìåæäó ïðîâîçãëàøåííûìè
èäåàëàìè è öåëÿìè îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ è åãî äåéñòâèòåëüíûìè ðåçóëüòàòàìè.[3].

×òî êàñàåòñÿ Ðîññèè, òî ñëîæíàÿ ïîëèòè÷åñêàÿ è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñè-
òóàöèÿ, ñèòóàöèÿ ïîëèòè÷åñêîé íàïðÿæåííîñòè íå òîëüêî îïðåäåëÿåò â çíà÷èòåëüíîé
ñòåïåíè ñîäåðæàíèå êîíôëèêòîâ è ôîðìû èõ ïðîÿâëåíèÿ, íî è âëèÿåò íà èõ âîñïðèÿòèå
íàñåëåíèåì, ýëèòàìè, äåéñòâåííîñòü ïðèìåíÿåìûõ ñðåäñòâ ðåãóëèðîâàíèÿ. Íà äàííûé
ìîìåíò íå ðàçðàáîòàíû êîíñòèòóöèîííûå îñíîâû è ïðàâîâûå íîðìû ðàçðåøåíèÿ êîí-
ôëèêòîâ.

Ïî ýòîé ïðè÷èíå è èç-çà îòñóòñòâèÿ îïûòà öèâèëèçîâàííîãî è ëåãèòèìíîãî óïðàâëå-
íèÿ êîíôëèêòàìè ÷àùå âñåãî èñïîëüçóþòñÿ ñèëîâûå ìåòîäû: íå ïåðåãîâîðû è êîìïðî-
ìèññ, à ïîäàâëåíèå ïðîòèâíèêà. Êîíôëèêòíûå ïî ñóòè ìåòîäû ðåôîðìèðîâàíèÿ ðîññèé-
ñêîãî îáùåñòâà ïðîäîëæàþò ñîçäàâàòü óñëîâèÿ äëÿ ñîõðàíåíèÿ êîíôðîíòàöèè. Çäåñü
ìû ñòàëêèâàåìñÿ óæå íå ñòîëüêî ñ îò÷óæäåíèåì íàñåëåíèÿ îò âëàñòè è ïîëèòèêè, à
ñêîëüêî ñ îò÷óæäåíèåì ïîëèòèêè è âëàñòè îò íàñåëåíèÿ, ÷òî âåäåò ê ñíèæåíèþ ëå-
ãèòèìíîñòè ãîñïîäñòâóþùèõ íûíå ïîëèòè÷åñêèõ ñèë è îáóñëîâëèâàåò íåñòàáèëüíîñòü
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïîëèòè÷åñêîé ñèñòåìû â öåëîì.

Íåìàëîâàæíûì ÿâëÿåòñÿ ïðåäóïðåæäåíèå êîíôëèêòîâ, òàêèì ñðåäñòâîì ìîæåò ÿâ-
ëÿòüñÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ïî îòñëåæèâàíèþ óðîâíåé ñîöèàëüíîé íàïðÿæåí-
íîñòè ïî ðàçëè÷íûì ïëîñêîñòÿì îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé è ïðèâåäåíèå èõ ê îïòèìàëü-
íîìó çíà÷åíèþ, ÷òî è ÿâëÿåòñÿ, ïî ñóòè, ñîöèîëîãè÷åñêèì ñîïðîâîæäåíèåì ïîëèòè÷å-
ñêèõ êîíôëèêòîâ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî äèàëîã âëàñòè è îáùåñòâà ñìîã áû çíà÷èòåëüíî óìåíüøèòü
èçäåðæêè íåîïðåäåëåííîñòè, â òîì ÷èñëå è äëÿ ñíèæåíèÿ óðîâíÿ ñîöèàëüíîé íàïðÿæåí-
íîñòè, äëÿ êîòîðîé íèçêàÿ èíôîðìèðîâàííîñòü ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà ïðåäñòàâëÿåò
äîâîëüíî çíà÷èòåëüíûé ôàêòîð.
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