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Ñîâåðøåííî íîâûå êîììóíèêàòèâíûå âîçìîæíîñòè ïðåäîñòàâëÿþò òàêèå ñðåäñòâà
Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè êàê áëîãè, ôîðóìû è ñîöèàëüíûå ñåòè. Ðåêëàìà â ñåòè Èíòåð-
íåò íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñàìûõ äîñòóïíûõ, áûñòðûõ è íåäîðîãèõ
ñïîñîáîâ äîíåñòè äî ïîòåíöèàëüíûõ êëèåíòîâ èíôîðìàöèþ î ñâîåé êîìïàíèè, ïðåä-
ëàãàåìûõ òîâàðîâ è óñëóã. Social Media Optimization (SMO) � êîìïëåêñ ìåð, íàïðàâ-
ëåííûõ íà ìàêñèìàëüíî ýôôåêòèâíîå ïðèâëå÷åíèå íà íåîáõîäèìûé ðåñóðñ ïîñåòèòåëåé
èç ñîöèàëüíûõ ìåäèà, ò.å. ñîöèàëüíûõ ñåòåé, áëîãîâ è ò.ä. Ïðîäâèæåíèå ñàéòà â ñî-
öèàëüíûõ ñåòÿõ (SMO) ñòàëî íîâûì óñïåøíûì òðåíäîì â çàõâàòå áèçíåñ-ðûíêà [1].
<?xml:namespace pre�x = o ns = "urn:schemas-microsoft-com:o�ce:o�ce"/>

Ïÿòåðêà ñàìûõ ïîïóëÿðíûõ íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñîöèàëüíûõ ñåòåé â Ðîññèè ïðåä-
ñòàâëåíà íà Ðèñ. 1.

Êëþ÷åâàÿ îñîáåííîñòü ðàáîòû ñ ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè � âîçìîæíîñòü òî÷íîé ðàáîòû
ñ êîíêðåòíîé àóäèòîðèåé. Ðåêëàìó â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ ìîæíî ýôôåêòèâíî òàðãåòèðî-
âàòü: ïî ïîëó ïîëüçîâàòåëåé, èõ äîõîäó, âîçðàñòó, ïðîôåññèè. Ìîæíî ðàçðàáîòàòü èí-
äèâèäóàëüíûé ñöåíàðèé ïîâåäåíèÿ áðåíäà â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, èìåííî äëÿ òîãî áðåíäà
êîòîðûé ïðîäâèãàåòñÿ. Ïîñëå òîãî êàê àóäèòîðèÿ íà êîòîðóþ áóäåò íàïðàâëåíà ðàáî-
òà äîñêîíàëüíî èçó÷åíà, íåîáõîäèìî ïîäîáðàòü ãðóïïó ëþäåé, êîòîðûõ çàèíòåðåñóåò
ïðîäâèãàåìûé ïðîäóêò. Èìåííî ýòîò ïðîöåññ ìîæíî íàçâàòü çàëîãîì óñïåõà àêòèâíîãî
ïðîäâèæåíèÿ. Ïîñëå ýòîãî ýòàïà âàæíî ïîäîáðàòü ïëîùàäêè äëÿ ðàáîòû ñ àóäèòîðèåé.

×òî êàñàåòñÿ ñîöèàëüíîé ñåòè Âêîíòàêòå , òî ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî îíà ñîçäà-
âàëàñü, â îñíîâíîì äëÿ ñòóäåíòîâ. Ñåé÷àñ æå ñåòü íàáèðàåò îáîðîòû, ñâîè àêêàóíòû
íà÷àëè çàâîäèòü ëþäè ðàçëè÷íîãî âîçðàñòà è ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï. Íà ñåãî-
äíÿ ÂÊîíòàêòå � ýòî ñàìàÿ ïîïóëÿðíàÿ ñîöèàëüíàÿ ñåòü â Ðîññèè. Ñóùåñòâóåò ìíîæå-
ñòâî ìåòîäîâ ïðîäâèæåíèÿ òîâàðîâ è óñëóã Âêîíòàêòå: ñîçäàíèå è ïðîäâèæåíèå àêêà-
óíòà, òåìàòè÷åñêèå ãðóïïû, âñòðå÷è, ïðèëîæåíèÿ, êîíòåêñòíàÿ ðåêëàìà, ïðîäâèæåíèå
ñ ïîìîùüþ ôîòî è âèäåî. Â ýòîé ñîöèàëüíîé ñåòè åñòü âîçìîæíîñòü ñîçäàòü ïðîôèëü
áðåíäà. Åãî íóæíî ïîñòîÿííî íàïîëíÿòü íîâûìè ôîòî òîâàðîâ, âèäåî, èíòåðåñíûìè ìà-
òåðèàëàìè. Ïðè ïðîäâèæåíèè â òåìàòè÷åñêèõ ãðóïïàõ øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ ñêðûòûé
ìàðêåòèíã, ðàçìåùåíèå ðåêëàìû â áëîêå íîâîñòè, êîììåíòàðèè ñî ññûëêàìè íà ñâîþ
ãðóïïó, èíòåðåñíàÿ óíèêàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ, áðåíäèðîâàíèå, ïîêóïêà ãðóïïû è ìíîãîå
äðóãîå. Ïðîäâèæåíèå Âêîíòàêòå ñ ïîìîùüþ ïðèëîæåíèé ðàçóìíî äëÿ áîëüøîãî áèçíå-
ñà. Íàïðèìåð, äëÿ ñàéòîâ, êîòîðûå â áóäóùåì áóäóò âåñòè ïðÿìûå ïðîäàæè ÂÊîíòàêòå
ñ ïîìîùüþ ñîçäàííûõ ïðèëîæåíèé.

Ñåòü Îäíîêëàññíèêè , â îòëè÷èå îò ñåòè ÂÊîíòàêòå, èìååò áîëåå çðåëóþ àóäèòî-
ðèþ. Áîëüøèíñòâî ó÷àñòíèêîâ ýòîé ñåòè ñòàðøå äâàäöàòè ïÿòè ëåò, è åñëè ó÷åñòü, ÷òî
ýòîò êîíòèíãåíò âïîëíå ïëàòåæåñïîñîáåí, ïîëó÷àåòñÿ î÷åíü ïåðñïåêòèâíàÿ ðåêëàìíàÿ
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ïëîùàäêà. Â ýòîé ñåòè î÷åíü æåñòêî ìîäåëèðóåòñÿ âñ¼, ÷òî êàñàåòñÿ èñïîëüçîâàíèÿ ðå-
ñóðñà â êîììåð÷åñêèõ öåëÿõ, ñåòü ïîëó÷àåòñÿ î÷åíü çàùèùåííîé îò ñïàìîâ, ïîýòîìó
ïîëüçîâàòåëè äîâåðÿþò ïîäàâàåìîé èíôîðìàöèè. Ðàçìåñòèòü ðåêëàìó íà Îäíîêëàññ-
íèêàõ ìîæíî â ïðèëîæåíèè, îíî äîëæíî áûòü ñäåëàíî â ñîîòâåòñòâèè ñî âñåìè òðåáî-
âàíèÿìè, êîòîðûå ýòà ñåòü ïðåäúÿâëÿåò ê íèì.

Facebook � ñîöèàëüíàÿ ñåòü, â îñíîâíîì, äëÿ áèçíåñ öåëåé. Àóäèòîðèþ ñåòè ñîñòàâ-
ëÿþò, â áîëüøåé ñòåïåíè, ëþäè, êîòîðûå êàêèì-ëèáî îáðàçîì ñâÿçàíû ñ çàãðàíèöåé.
×àñòî ýòî áèçíåñìåíû, âåäóùèå ñâîè äåëà ñ çàðóáåæíûìè êîìïàíèÿìè. Åñòü ñðåäè ýòîé
àóäèòîðèè ïðåäñòàâèòåëè ÑÌÈ, êîòîðûå ïóòåøåñòâóþò ïî âñåìó ìèðó. Òàêèì îáðàçîì,
àóäèòîðèÿ ýòîé ñåòè êà÷åñòâåííàÿ, íî çàíèìàòüñÿ òàêèì äåëîì, êàê ïðîäâèæåíèå, åñòü
ñìûñë òîëüêî òåì êîìïàíèÿì, äëÿ êîãî ýòà àóäèòîðèÿ ÿâëÿåòñÿ öåëåâîé.

Êàê ïðàâèëî, ñåòü Èíòåðíåò ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñàìûõ äîñòóïíûõ, áûñòðûõ è íåäî-
ðîãèõ ñïîñîáîâ äîíåñòè äî ïîòåíöèàëüíûõ êëèåíòîâ èíôîðìàöèþ î ñâîåé êîìïàíèè,
òîâàðå èëè óñëóãå, à ðåêëàìà â ñîöìåäèà � ñîâðåìåííûé è ýôôåêòèâíûé ñïîñîá ïðî-
äâèæåíèÿ òîâàðîâ è óñëóã. Èìåííî æèâàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü, îáùåíèå ñ àóäèòîðèåé èëè
ïðÿìîé âèçóàëüíûé êîíòàêò ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ãëàâíûõ ôàêòîðîâ óñïåøíîãî ¾âõîæ-
äåíèÿ¿ â ñîöèàëüíóþ ñåòü. Ïðàâèëüíîå èñïîëüçîâàíèå ìàðêåòèíãîâûõ èíñòðóìåíòîâ
ïîçâîëÿåò ïîñòîÿííî óâåëè÷èâàòü ñâîþ àóäèòîðèþ, íàëàæèâàòü ñ íåé äîâåðèòåëüíûå
îòíîøåíèÿ, à, ñëåäîâàòåëüíî, îáåñïå÷èâàòü íåîáõîäèìûé îáúåì ïðîäàæ òîâàðîâ è óñëóã.
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Èëëþñòðàöèè

Ðèñ. 1: Äîëÿ çàðåãèñòðèðîâàííûõ ëþäåé â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ â Ðîññèè [2].
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