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Â îáùåñòâå áûòóåò ìíåíèå, ÷òî ìóæñêèå è æåíñêèå ãåíäåðíûå ðîëè ðàâíîöåííû
ìåæäó ñîáîé è íåò íóæäû èõ èçìåíÿòü, ïîñêîëüêó îíè áûëè çàëîæåíû ñàìîé ïðèðîäîé.
Æåíùèí ðàññìàòðèâàþò êàê ýìîöèîíàëüíûõ, àëüòðóèñòè÷íûõ, äîáðûõ, âåäîìûõ ëè÷-
íîñòåé. Ìóæ÷èí æå íàäåëÿþò òàêèìè êà÷åñòâàìè êàê àãðåññèâíîñòü, ðàöèîíàëüíîñòü,
óìåíèåì ðóêîâîäèòü. Òàêîå ñòåðåîòèïíîå âîñïðèÿòèå ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ ìóæ÷èí è
æåíùèí âåäåò ê ãåíäåðíîé äèñêðèìèíàöèè æåíùèí â ñôåðå ëèäåðñòâà.

Ý.Èãëè óòâåðæäàåò, ÷òî ïî îòíîøåíèþ ê æåíùèíàì ïðèìåíÿþò ¾ñòåêëÿííûé ïî-
òîëîê¿, êîòîðûé ìåøàåò èì çàíèìàòü ðóêîâîäÿùèå äîëæíîñòè. Âûøå ýòîãî ïîòîëêà
æåíùèíû è ïðåäñòàâèòåëè íååâðîïåéñêîãî ïðîèñõîæäåíèÿ ïî ñëóæåáíîé ëåñíèöå ïðî-
äâèíóòüñÿ íå ìîãóò. Ê òîìó æå, îðãàíèçàöèè ïðåäúÿâëÿþò ðàçíûå òðåáîâàíèÿ ïî îò-
íîøåíèþ ê ëèäåðàì ðàçíîãî ïîëà. Ê æåíùèíà ýòè òðåáîâàíèÿ âûøå: åñëè îíà õî÷åò
ïîëó÷èòü òó æå ìåíåäæåðñêóþ äîëæíîñòü, ÷òî è ìóæ÷èíà, òî îíà äîëæíà ïðîÿâèòü
áîëåå âûñîêóþ êîìïåòåíòíîñòü, ÷òîáû ñíÿòü âëèÿíèå ïðåäóáåæäåíèé ïðîòèâ íåå [Eagly,
Karan 1995: 132-137]. Äèñêðèìèíàöèÿ æåíùèí ÷àùå âñåãî ïðîÿâëÿåòñÿ â óðîâíå çàðà-
áîòíîé ïëàòû, ñîöèàëüíîì ñòàòóñå è âûáîðå ïðîôåññèè.

Â ñîçíàíèè îáùåñòâåííîñòè êðåïêî óêîðåíèëîñü ïðåäñòàâëåíèå, ÷òî îñíîâíàÿ ôóíê-
öèÿ æåíùèíû � çàáîòà î äîìå è äåòÿõ. Ðàáîòîäàòåëè òàêæå ÷àñòî ñ÷èòàþò, ÷òî æåí-
ùèíà, îáðåìåíåííàÿ ñåìüåé è äåòüìè èìååò ìåíüøå âðåìåíè è æåëàíèÿ çàíèìàòüñÿ
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ, ÷òî âëèÿåò íà ýôôåêòèâíîñòü åå ðàáîòû. Èíîãäà
æåíùèíû, êîòîðûå îñîáåííî ÷óâñòâóþò ñâîþ îòâåòñòâåííîñòü ïåðåä äîìîì è ñåìüåé,
ñàìè ìîãóò âûáèðàòü òàêóþ äîëæíîñòü, êîòîðàÿ íå áóäåò èì ìåøàòü â âåäåíèè äîìàø-
íèõ äåë è âîñïèòàíèè äåòåé. Òàêàÿ ïîçèöèÿ ïîëó÷èëà â ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè íàçâàíèå
¾ãèïîòåçà ñîáñòâåííîãî âûáîðà¿ [Maccoby, Jacklin 1974: 170-187]. Ïîñêîëüêó æåíùèíû-
ðóêîâîäèòåëè ÷àùå äåéñòâèòåëüíî ñîâìåùàþò ðîëü ëèäåðà è ðîëü æåíû è ìàòåðè, òî
íåðåäêî ó íèõ âñòðå÷àåòñÿ ôåíîìåí ¾ðîëåâîãî êîíôëèêòà ðàáîòàþùåé æåíùèíû¿. Ýòîò
âíóòðåííèé êîíôëèêò âîçíèêàåò â ðåçóëüòàòå áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ñîöèàëüíûõ ðîëåé,
ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàåòñÿ æåíùèíà, è íåäîñòàòî÷íîãî êîëè÷åñòâà ôèçè÷åñêèõ ðåñóð-
ñîâ äëÿ èõ ïîëíîöåííîãî èñïîëíåíèÿ. Ñ íèì ñòàëêèâàåòñÿ ïðèìåðíî 30% ðàáîòàþùèõ
æåíùèí. Íàèáîëåå äåñòðóêòèâíûé ïîêàçàòåëü ðîëåâîãî êîíôëèêòà � ÷óâñòâî âèíû, êî-
òîðîå ÷àñòî ïðîÿâëÿåòñÿ â ñèíäðîìå ¾ñóïåð-æåíùèíû¿, êîòîðàÿ õî÷åò èìåòü â æèçíè
âñå [Áåðí 2001: 30-45]. Òàêæå îäíèì èç âíóòðåííèõ êîíôëèêòîâ æåíùèíû-ëèäåðà ìîæåò
áàòü ¾ñòðàõ óñïåõà¿, êîòîðûé âîçíèêàåò â ðåçóëüòàòå àññîöèàöèè ëèäåðñòâà ñ ïîòåðåé
æåíñòâåííîñòè è, êàê ðåçóëüòàò, ïðîáëåìàìè â ëè÷íîé æèçíè [Ìàëêèíà-Ïûõ 2006: 78-
82].

Ñîâðåìåííûå èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî ñòèëü óïðàâëåíèÿ æåíùèí áîëåå ìíîãî-
îáðàçíûé. Ýòî ñâÿçàíî ñ ïîëîâûìè îñîáåííîñòÿìè æåíùèí. Ìîòèâàöèîííàÿ ñòðóêòóðà
æåíùèíû ïðè ðåàëèçàöèè ëèäåðñêîé ïîçèöèè íàïðàâëåíà íà çàáîòó îá îêðóæàþùèõ,
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ñàìîðåàëèçàöèþ, ñòàáèëüíîñòü è ñàìîðàçâèòèå. Îñíîâó ìîòèâàöèè ìóæ÷èí-ëèäåðîâ ñî-
ñòàâëÿåò æåëàíèå äîìèíèðîâàòü, áûòü âåäóùèì, ïîëó÷àòü ïðèáûëü, ïðèíèìàòü ñàìî-
ñòîÿòåëüíûå ðåøåíèÿ è áûòü íåçàâèñèìûì, à òàêæå ñàìîðåàëèçàöèÿ. Æåíùèíà-ëèäåð
áîëüøå âíèìàíèÿ óäåëÿåò âîïðîñàì ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé ìåæäó ïîä÷èíåííûìè,
íåæåëè ëèäåð-ìóæ÷èíà. Òàêæå æåíùèíà áîëåå ýìîöèîíàëüíà, ïðèíèìàåò âñå ¾áëèçêî
ê ñåðäöó¿, ÷òî ìîæåò ìåøàòü ïðèíèìàòü ðàöèîíàëüíûå ðåøåíèé â êðèòè÷åñêèõ ñèòó-
àöèÿõ. Æåíñêèé ñòèëü óïðàâëåíèÿ îòëè÷àåòñÿ ãèáêîñòüþ, óìåíèåì àäàïòèðîâàòüñÿ ê
íîâûì óñëîâèÿì ðàáîòû. Îíà òàêæå áîëåå îáèä÷èâàÿ, áîëåçíåííåå ðåàãèðóåò íà êðè-
òèêó, ÷òî ìîæåò ìåøàòü åé áûòü îáúåêòèâíîé è ïðèíèìàòü êîíñòðóêòèâíûå ðåøåíèÿ.
Ñòèëü óïðàâëåíèÿ æåíùèíû îòëè÷àåòñÿ áîëüøåé äåìîêðàòè÷íîñòüþ ïî ñðàâíåíèþ ñ
ìóæ÷èíîé, óìåíèåì êîëëåêòèâíî ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ, ñîòðóäíè÷àòü. Òàêîìó ñòèëþ
óïðàâëåíèÿ âñå ÷àùå îòäàåòñÿ ïðåäïî÷òåíèå â àìåðèêàíñêèõ è çàïàäíîåâðîïåéñêèõ
ôèðìàõ. Æåíùèíû ïðèëàãàþò áîëüøèå óñèëèÿ ÷òîáû ñîçäàòü áëàãîïðèÿòíóþ àòìî-
ñôåðó äëÿ ðàáîòû ïîä÷èíåííûõ, à ìóæ÷èíû ÷àùå âñåãî ïûòàþòñÿ ñîâåðøåíñòâîâàòü
ñâîè óïðàâëåí÷åñêèå óìåíèÿ è ìåòîäû. Â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè æåíùèíû áîëåå íàïðàâëå-
íû íà äîëãîñðî÷íóþ ïåðñïåêòèâó, íåæåëè ìóæ÷èíû, èì î÷åíü âàæíà ñòàáèëüíîñòü. ×òî
æå êàñàåòñÿ ñòðåññîâûõ ñèòóàöèé, òî ñ íèìè ëó÷øå ñïðàâëÿþòñÿ ìóæ÷èíû, ÷òî îáúÿñ-
íÿåòñÿ èõ áîëüøåé ðàöèîíàëüíîñòüþ è óìåíèåì ¾äåðæàòü ñåáÿ â ðóêàõ¿. Â êîíôëèêòàõ
ðóêîâîäèòåëè-æåíùèíû êàê ïðàâèëî âûïëåñêèâàþò ñâîè ýìîöèè íà îêðóæàþùèõ, à íå
ñäåðæèâàþò èõ â ñåáå, êàê ìóæ÷èíû. Íî òåì íå ìåíåå îíè áîëåå ¾îòõîä÷èâûå¿ è áûñò-
ðåå óñïîêàèâàþòñÿ. Êðîìå òîãî, æåíùèíà-ëèäåð óìååò ëó÷øå ñãëàæèâàòü êîíôëèêòû,
÷åì ìóæ÷èíà: îíà âíèêàåò â ñóòü êîíôëèêòà è àíàëèçèðóåò åãî ïðè÷èíû, äëÿ òîãî,
÷òîáû èñêëþ÷èòü èõ â áóäóùåì.

Ïðîâåäåííîå ìíîé èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî æåíùèíû, â îòëè÷èå îò ìóæ÷èí, â
óïðàâëåíèè èìåþò íåìíîãî áîëåå ðàçâèòû êîììóíèêàòèâíûå ñïîñîáíîñòè, à òàêæå áîëåå
âûñîêèé óðîâåíü ìîòèâàöèè íà èçáåæàíèå íåóäà÷. Ìóæ÷èíû æå ðàñïîëàãàþò ëó÷øèìè
îðãàíèçàòîðñêèìè ñïîñîáíîñòÿìè, à òàêæå èìåþò áîëåå âûñîêèé óðîâåíü ìîòèâàöèè ê
óñïåõó. Èññëåäîâàíèå ðàçíèöû ìåæäó ñòðàòåãèÿìè ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèòû ìóæ÷èí
è æåíùèí ïðè îáùåíèè íå ïîêàçàëî íèêàêèõ ìåæäó íèìè îòëè÷èé. Òàêæå íèêàêèõ
îòëè÷èé íå áûëî ïîëó÷åíî ïðè èññëåäîâàíèè íàïðàâëåííîñòè ëè÷íîñòè.

Ñëåäîâàòåëüíî, ñòèëü ðåàëèçàöèè ðîëè ëèäåðà ëèøü îò÷àñòè äåòåðìèíèðîâàí ãåí-
äåðîì. Ïðèïèñûâàíèå ìóæ÷èíå è æåíùèíå îïðåäåëåííûõ õàðàêòåðíûõ ñïîñîáîâ ðåà-
ëèçàöèè ëèäåðñêîé ðîëè íà îñíîâàíèè òðàäèöèîííûõ ïðåäñòàâëåíèé î ìàñêóëèííîñòè
è ôåìèííîñòè íå èìååò ïîä ñîáîé îñíîâàíèé. À â îñíîâå èçâåñòíûõ òðàäèöèîííûõ ãåí-
äåðíûõ ìîäåëåé ëèäåðñòâà ëåæàò ãåíäåðíûå ñòåðåîòèïû.
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