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Ïðîáëåìà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé � ýòî øèðîêàÿ îáëàñòü íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, â ðàì-
êàõ êîòîðîé èçó÷àþòñÿ çàêîíîìåðíîñòè âûáîðà ëþäüìè ïóòåé ðåøåíèÿ ðàçëè÷íûõ çà-
äà÷ ñ öåëüþ óñòàíîâëåíèÿ íàèáîëåå îïòèìàëüíûõ.

Òðàäèöèîííî ðàññìàòðèâàëèñü ðàöèîíàëüíûå ñòðàòåãèè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, ïðåä-
ñòàâëÿþùèå ñîáîé âûáîð àëüòåðíàòèâ, èìåþùèõ öåëüþ äîñòèæåíèÿ êîíêðåòíîãî ðå-
çóëüòàòà. Ïðè ýòîì ïðåäïîëàãàëîñü, ÷òî êàæäûé èç ó÷àñòíèêîâ â ïðîöåññå ïðèíÿòèÿ
ðåøåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ðàöèîíàëüíûì ñóáúåêòîì, ñòðåìÿùèìñÿ ê ìàêñèìàëüíîé äëÿ ñåáÿ
âûãîäå (Ïëàóñ Ñ., 1998, ñ. 41). Ñî ñâîåé ñòîðîíû, Ä. Êàíåìàí è À. Òâåðñêè ïðåäëî-
æèëè àëüòåðíàòèâíóþ òåîðèþ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, êîòîðóþ â èçâåñòíîé ñòåïåíè ìîæíî
íàçâàòü èððàöèîíàëüíîé. Îíè ïðåäïîëîæèëè, ÷òî ïðîöåññ îöåíêè èíäèâèäîì âåðîÿò-
íîñòè íàñòóïëåíèÿ ñîáûòèÿ è åãî âûèãðûøà èëè ïîòåðü ðàçäåëåí íà ñòàäèþ ¾ðåäàê-
òèðîâàíèÿ¿ èëè ¾êîìïèëèðîâàíèÿ¿ (editing)¿ âåðîÿòíîñòåé ñîáûòèé è ñòàäèþ ¾îöåíêà
(evaluation)¿ ïîòåðü è âûèãðûøåé (Êàíåìàí Ä., 2005, ñ. 115). Åñëè íà ïåðâîé ñòàäèè ðàñ-
ñìàòðèâàþòñÿ ðàçëè÷íûå âåðîÿòíîñòè íàñòóïëåíèÿ ñîáûòèÿ íà îñíîâå ñóùåñòâóþùèõ
ýâðèñòèê, òî íà âòîðîé ñòàäèè ïðîèñõîäèò ñóáúåêòèâíàÿ ¾îöåíêà¿ ïîòåðü è âûèãðûøåé.

Ýìïèðè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ Ä. Êàíåìàíà è À. Òâåðñêè, à òàê æå èññëåäîâàòåëåé,
ðàáîòàþùèõ â ðàìêàõ èõ òåîðèè ïîêàçàëè, ÷òî íà êàæäîé èç óêàçàííûõ ñòàäèé èíäèâèä
÷àñòî âåäåò ñåáÿ íåðàöèîíàëüíî, à ïðèíÿòèå èì ðåøåíèÿ çàâèñèò îò òîãî, êàê ñôîðìó-
ëèðîâàíà çàäà÷à, âíå çàâèñèìîñòè îò åå âíóòðåííåé ëîãèêè [Ðóäûê Í.Á., 2004, ñ. 32).
Ïî Ä. Êàíåìàíó è À. Òâåðñêè, íà ïðèíÿòèå èíäèâèäàìè ðåøåíèé îêàçûâàþò âëèÿíèå
ðàçëè÷íûå ñóáúåêòèâíûå ôàêòîðû. Íà íàø âçãëÿä, îäíîé èç ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé,
âûñòóïàþùåé â êà÷åñòâå òàêîãî ôàêòîðà, ìîæåò ÿâëÿòüñÿ æèçíåñòîéêîñòü.

Êà÷åñòâî æèçíåñòîéêîñòè, ïðåäëîæåííîå Ñ. Ìàääè, ïî ìûñëè àâòîðà, äîëæíî áûëî
îáúÿñíèòü ðàçëè÷èÿ â ýôôåêòèâíîñòè ïîâåäåíèÿ ëè÷íîñòè â ñèòóàöèè íåîïðåäåëåííî-
ñòè. ×àñòü ëþäåé, îáëàäàþùèõ ïîâûøåííîé æèçíåñòîéêîñòüþ, ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé
â ñèòóàöèè íåîïðåäåëåííîñòè îáëàäàþò äîïîëíèòåëüíûì (ëè÷íîñòíûì) ðåñóðñîì äëÿ
óñïåøíîãî ñîâëàäàíèÿ ñ íåé. Æèçíåñòîéêîñòü îáðàçóþò òðè àòòèòþäà: âîâëå÷åííîñòü,
êîíòðîëü è ïðèíÿòèå ðèñêà. Âîâëå÷åííîñòü � ýòî ãîòîâíîñòü èñïîëüçîâàòü øàíñ íàéòè
â ëþáûõ èçìåíåíèÿõ íå÷òî ñòîÿùåå. Êîíòðîëü � ýòî âåðà â ñâîþ ñïîñîáíîñòü âëèÿòü
íà ïðîèñõîäÿùåå. Íàêîíåö, ïðèíÿòèÿ ðèñêà - ýòî ãîòîâíîñòü áðàòü îòâåòñòâåííîñòü çà
ëþáîé èñõîä äåëà, íåâàæíî, ïîçèòèâåí îí èëè íåãàòèâåí (Khoshaba, D. 1999, p. 110).

Öåëüþ íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâèëîñü èçó÷åíèå ñâÿçè æèçíåñòîéêîñòè ëè÷íîñòè
è ñêëîííîñòè ê ïðîÿâëåíèþ èððàöèîíàëüíîãî ïîâåäåíèÿ â ñèòóàöèè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ.
Ïðè ýòîì ñêëîííîñòü ê èððàöèîíàëüíîìó ïîâåäåíèþ ïîíèìàåòñÿ íàìè êàê ïðîÿâëåíèå
óêàçàííûõ âûøå ïñèõîëîãè÷åñêèõ ôåíîìåíîâ.

Ìåòîäèêà
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Äëÿ èññëåäîâàíèÿ æèçíåñòîéêîñòè è îáðàçóþùèõ åå àòòèòþäîâ èñïîëüçîâàëñÿ Òåñò
æèçíåñòîéêîñòè Ä. À. Ëåîíòüåâà è Å. È. Ðàññêàçîâîé (Ëåîíòüåâ Ä.À., 2006). Äëÿ èñ-
ñëåäîâàíèÿ ñêëîííîñòè ê èððàöèîíàëüíîìó ïîâåäåíèþ íàìè áûëè îòîáðàíû ôåíîìåíû,
õàðàêòåðíûå äëÿ ðàçëè÷íûõ ñòàäèé Òåîðèè ïåðñïåêòèâû Ä. Êàíåìàíà è À. Òâåðñêè.

Äëÿ èññëåäîâàíèÿ ñòàäèè êîìïèëèðîâàíèÿ ìû èñïîëüçîâàëè çàäà÷ó ïðî ëîòåðåéíûå
áèëåòû, íàïðàâëåííóþ íà óñòàíîâëåíèå ¾èëëþçèÿ êîíòðîëÿ¿ êàê îäíîãî èç ïðîÿâëåíèé
êîìïèëèðîâàíèÿ, îïèñàííóþ (Ðóäûê Í.Á., 2004, ñ. 30) .

Äëÿ èññëåäîâàíèÿ ñòàäèè îöåíêè ïîòåðü è âûèãðûøà ìû èñïîëüçîâàëè çàäà÷ó ñ
ãîòîâûìè îáåäàìè íà îïèñàííû Ñ. Ïëàóñîì ôåíîìåíû ëîâóøêè âêëàäà (Ðóäûê Í.Á.,
2004, ñ. 143), çàäà÷ó ñ ïîòåðåé áèëåòà íà ôåíîìí ïñèõîëîãè÷åñêîãî ó÷åòà (Ïëàóñ Ñ., 1998,
ñ. 54) è ïðåäëîæåííóþ Ã. Ëóìñîì è Ð. Ñàãäåíîì çàäà÷ó ñ ïîòåðåé äåíåã ïî æðåáèþ íà
òåîðèþ ðàñêàÿíèÿ (Ïëàóñ Ñ., 1998, ñ. 15).

Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 106 ñòóäåíòîâ è øêîëüíèêîâ 16-19 ëåò.
Ðåçóëüòàòû è îáñóæäåíèå

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ èñïûòóåìûõ ïî âûðàæåííîñòè ðàçëè÷íûõ ôåíîìåíîâ â ðàìêàõ
Òåîðèè ïåðñïåêòèâû Ä. Êàíåìàíà è À. Òâåðñêè â öåëîì ïîäòâåðäèëè åå âûâîäû. Òàê,
â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ èëëþçèè êîíòðîëÿ óäàëîñü óñòàíîâèòü, ÷òî èñïûòóåìûå â
öåëîì ãîðàçäî áîëüøå öåíÿò ëîòåðåéíûå áèëåòû, êîòîðûå îíè âûáðàëè ñàìîñòîÿòåëüíî,
à íå ïîëó÷èëè èç ÷óæèõ ðóê. Òîëüêî 34% òàê èëè èíà÷å ãîòîâû ðàññòàòüñÿ ñ áèëåòîì
â ñëó÷àå ñàìîñòîÿòåëüíîãî âûáîðà ïðîòèâ 51% â ñëó÷àå, åñëè èñïûòóåìûé íå èìåë ê
âûáîðó íèêàêîãî îòíîøåíèÿ. Ñóùåñòâîâàíèå çíà÷èìûõ ðàçëè÷èé ìåæäó îïèñàííûìè
ñëó÷àÿìè ïîäòâåðæäàåòñÿ Ò-êðèòåðèåì Âèëêîêñîíà (Ò=115, p<0.01).

Â õîäå èçó÷åíèÿ ôåíîìåíà ïñèõîëîãè÷åñêîãî ó÷åòà òàê æå áûëè ïîëó÷åíû äàííûå,
ñîãëàñóþùèåñÿ ñ òåîðèåé Ä. Êàíåìàíà è À. Òâåðñêè. Òîëüêî 33% èñïûòóåìûõ íå êóïÿò
áèëåò â ñëó÷àå, åñëè îíè ïåðåä ýòèì ïîòåðÿëè êóïþðó â 100 ðóáëåé, òîãäà êàê áîëüøå
ïîëîâèíû (52%) èñïûòóåìûõ íå êóïÿò áèëåò â òåàòð çà 100 ðóáëåé ïîâòîðíî. Ñóùåñòâî-
âàíèå çíà÷èìûõ ðàçëè÷èé ìåæäó îïèñàííûìè ñëó÷àÿìè ïîäòâåðæäàåòñÿ Ò-êðèòåðèåì
Âèëêîêñîíà (Ò=156, p<0.01).

Â ïîëíîì ñîîòâåòñòâèè ñ òåîðèåé ðàñêàÿíèÿ òîëüêî 18% èñïûòóåìûõ îêàçàëèñü ãî-
òîâûìè ðèñêíóòü ñûãðàòü åùå ðàç âìåñòî òîãî, ÷òîáû ðàçäåëèòü â áàíê ïî æðåáèþ,
õîòÿ ìàòåìàòè÷åñêîå îæèäàíèå âûèãðûøà áûëî ðàâíî 50%. Íàêîíåö, â ñîîòâåòñòâèè ñ
îïèñàííûì ôåíîìåíîì ëîâóøêè âêëàäà 35% èñïûòóåìûõ ïðåäïî÷ëè áû áîëåå äîðîãîé
îáåä ïðîòèâ 5%, ñîãëàñèâøèõñÿ èì ïîæåðòâîâàòü.

Ñîãëàñíî ðåçóëüòàòàì êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà, áûëà îáíàðóæåíà çíà÷èìàÿ êîððå-
ëÿöèÿ ìåæäó æèçíåñòîéêîñòüþ è åå àòòèòþäàìè è ñêëîííîñòüþ ëè÷íîñòè ïîïàäàòü â
¾ëîâóøêó âêëàäà¿ (ρ=-0.39, ρ=-0.35, ρ=-0.35, ρ=-0.35 äëÿ Æèçíåñòîéêîñòè, Âêëþ÷åí-
íîñòè, Êîíòðîëÿ è Ïðèíÿòèÿ ðèñêà ñîîòâåòñòâåííî, p<0.01). Òàêèì îáðàçîì, ñ óâåëè÷å-
íèåì æèçíåñòîéêîñòè èñïûòóåìûå âñå ìåíüøå ñêëîííû ïîïàäàòü â ¾ëîâóøêó âêëàäà¿
è ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñâîèìè áåçâîçâðàòíûìè ïîòåðÿìè, à íå
çäðàâûì ñìûñëîì.

Êðîìå òîãî, áûëà îáíàðóæåíà âçàèìîñâÿçü ìåæäó Òåîðèåé ðàñêàÿíèÿ è àòòèòþäîì
Âêëþ÷åííîñòè (ρ=0.35, p<0.01). Òàêèì îáðàçîì, ÷åì áîëüøå èñïûòóåìûå îêàçûâàþò-
ñÿ âêëþ÷åííûìè â îêðóæàþùóþ èõ äåéñòâèòåëüíîñòü, îòêðûòû íîâîìó îïûòó, òåì
àäåêâàòíåå îíè îöåíèâàþò ðèñêè ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé. Âåäü, êàê ìû óêàçûâàëè âû-
øå, ñêëîííîñòü ïðåóâåëè÷èâàòü ìàëîâåðîÿòíûå ñîáûòèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ôåíîìåíîì,
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âëèÿþùèì íà ðàöèîíàëüíîñòü ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ.
Îòìåòèì òàê æå ñëåäóþùèå ïîëîðîëåâûå îñîáåííîñòè èððàöèîíàëüíîãî ïîâåäåíèÿ.

Òàê, áûëà îáíàðóæåíà ñâÿçü ìåæäó ïîëîì èñïûòóåìûõ è òåíäåíöèåé ïåðåîöåíèâàòü
ñâîé êîíòðîëü (ρ=-0.29, p<0.01). Ìóæ÷èíû ñðàâíèòåëüíî ìåíåå ïîäâåðæåíû èëëþçèè
êîíòðîëÿ â ñèòóàöèè, êîãäà èñïûòóåìûé íå èìååò âîçìîæíîñòè âûáðàòü ëîòåðåéíûé
áèëåò. Àíàëîãè÷íàÿ ñâÿçü áûëà îáíàðóæåíà ìåæäó âîçðàñòîì èñïûòóåìûõ è òåíäåí-
öèåé ïåðåîöåíèâàòü ñâîé êîíòðîëü (ρ=-0.29, p<0.01). Ëèöà áîëåå ñòàðøåãî âîçðàñòà
ñðàâíèòåëüíî ìåíåå ïîäâåðæåíû èëëþçèè êîíòðîëÿ â ñèòóàöèè, êîãäà èñïûòóåìûé íå
èìååò âîçìîæíîñòè âûáðàòü ëîòåðåéíûé áèëåò. Òàê æå ñóùåñòâóåò îáðàòíàÿ ñâÿçü ìåæ-
äó âîçðàñòîì è ñêëîííîñòüþ ëè÷íîñòè ïîïàäàòü â ¾ëîâóøêó âêëàäà¿ (ρ=-0.39, p<0.01).
×åì ñòàðøå ëè÷íîñòü, òåì ìåíåå îíà ñêëîííà ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ
ñâîèìè áåçâîçâðàòíûìè ïîòåðÿìè, à íå çäðàâûì ñìûñëîì.

Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:
1. Ñóùåñòâóåò îáðàòíàÿ ñâÿçü ìåæäó æèçíåñòîéêîñòüþ è ñêëîííîñòüþ ëè÷íîñòè

ê èððàöèîíàëüíîìó ïîâåäåíèþ. Ëèöà ñ âûñîêèì óðîâíåì æèçíåñòîéêîñòè àäåêâàòíåå
îöåíèâàþò ÷àñòîòó íàñòóïëåíèÿ ìàëîâåðîÿòíûõ ñîáûòèé è îêàçûâàþòñÿ ìåíåå ïîäâåð-
æåíû ¾ëîâóøêå âêëàäà¿, òî åñòü ñêëîííîñòè ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ
ñâîèìè áåçâîçâðàòíûìè ïîòåðÿìè, à íå çäðàâûì ñìûñëîì.

2. Ïîë è âîçðàñò ÿâëÿþòñÿ ôàêòîðàìè, âëèÿþùèìè íà ñêëîííîñòü ê èððàöèîíàëü-
íîìó ïîâåäåíèþ. Â ðÿäå ñëó÷àåâ ìóæ÷èíû ñðàâíèòåëüíî ìåíåå ïîäâåðæåíû èëëþçèè
êîíòðîëÿ. Êðîìå òîãî, ÷åì ñòàðøå ëè÷íîñòü, òåì ìåíåå îíà ñêëîííà ïðè ïðèíÿòèè ðå-
øåíèé ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñâîèìè áåçâîçâðàòíûìè ïîòåðÿìè, à íå çäðàâûì ñìûñëîì.
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