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Ïðîöåññ ïîçíàíèÿ ÷åëîâåêîì îêðóæàþùåé ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè îäíà èç öåíòðàëü-
íûõ ïðîáëåì áîëüøèíñòâà ãóìàíèòàðíûõ äèñöèïëèí, è èìåííî ñåé÷àñ, â ýïîõó ìàññî-
âûõ ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé, ïðîáëåìà ñîöèàëüíîãî ïîçíàíèÿ âñå ÷àùå ïîïàäàåò â ôîêóñ
âíèìàíèÿ íàóê î ÷åëîâåêå. Íåñîìíåííûì àòðèáóòîì ñîâðåìåííîñòè ñòàëî ðåçêîå âîçðàñ-
òàíèå êîíñòðóêòîâ è ÿâëåíèé ñîöèàëüíîãî ìèðà, ñ êîòîðûìè ÷åëîâåê âçàèìîäåéñòâóåò.

Ïîñëåäíåå óòâåðæäåíèå íàòàëêèâàåò íà çàêîíîìåðíûé âîïðîñ: Êàê îðãàíèçóåòñÿ ïî-
çíàíèå îãðîìíîãî ìàññèâà ñîöèàëüíûõ ÿâëåíèé? Ïîèñê îòâåòà íà ïîñòàâëåííûé âîïðîñ
ïðèâåäåò áîëüøèíñòâî èñêàòåëåé ê òåîðèè ¾ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé¿, â êîòîðîé
ïðåäïðèíÿòà ïîïûòêà íàèáîëåå àäåêâàòíî îáîñíîâàòü ïîäõîä ê àíàëèçó ñîöèàëüíûõ
ðåàëèé.

Òåîðèÿ ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé áûëà ðàçðàáîòàíà ôðàíöóçñêèì ñîöèàëüíûì ïñè-
õîëîãîì Ñ. Ìîñêîâè÷è. Èì è åãî ïîñëåäîâàòåëÿìè áûëî äàíî îáùåïðèçíàííîå îïðåäå-
ëåíèå ñîöèàëüíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ. ¾Ïîä ñîöèàëüíûìè ïðåäñòàâëåíèÿìè îíè ðàññìàò-
ðèâàþò ñâîåîáðàçíóþ ñåòü ïîíÿòèé, óòâåðæäåíèé, îáúÿñíåíèé, êîòîðûå ðîæäàþòñÿ â
ïîâñåäíåâíîé æèçíè â õîäå ìåæëè÷íîñòíîé êîììóíèêàöèè¿ [1].

Ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ ðîæäàþòñÿ â íàøåì áûòèéíîì ìûøëåíèè â öåëÿõ ïî-
íèìàíèÿ, îñìûñëåíèÿ è èíòåðïðåòàöèè îêðóæàþùåé ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè [6].

Ïðîäîëæàÿ ìûñëü, áóäåò ëîãè÷íûì ïðèâåñòè ñëîâà ñîçäàòåëÿ òåîðèè ñîöèàëüíûõ
ïðåäñòàâëåíèé, êîòîðûå, íà íàø âçãëÿä, äîñòàòî÷íî êðàòêî, íî âñåîáúåìëþùå õàðàê-
òåðèçóþò ïîíÿòèå ¾ïðåäñòàâëåíèå¿: ¾Ïðåäñòàâëåíèÿ, êàê, âïðî÷åì, è äåíüãè, ñîöèàëü-
íû, ÿâëÿþòñÿ ïñèõîëîãè÷åñêèì ôàêòîì â òðåõ îòíîøåíèÿõ: èìåþò áåçëè÷íûé àñïåêò,
ïðèíàäëåæà âñåìó ìèðó; ñ÷èòàþòñÿ ïðåäñòàâëåíèåì äðóãîãî, ïðèíàäëåæà èíûì ëþ-
äÿì èëè ãðóïïå; îíè ñóòü ëè÷íîñòíûå ïðåäñòàâëåíèÿ, ýìîöèîíàëüíî îùóùàåìûå êàê
ïðèíàäëåæíîñòü Ýãî¿ [3;4].

Áåçóñëîâíî, íåò íè÷åãî ïðàêòè÷íåé õîðîøåé òåîðèè, íî ôàêò ïîäòâåðæäåíèÿ îñ-
íîâíûõ äåôèíèöèé íàó÷íîãî ïîäõîäà íà ïðàêòèêå îñòàåòñÿ íåñîìíåííûì. Ïîïûòêè æå
ïðàêòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ âåäóò ê åùå îäíîé ãëóáèííîé ïðîáëåìå � ïðîáëåìå âûáîðà
ìåòîäà àäåêâàòíîãî ïðåäìåòó èññëåäîâàíèÿ.

Èññëåäóÿ ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ, ïñèõîëîã ñòàëêèâàåòñÿ ñ ðàçëè÷íîãî ðîäà òðóä-
íîñòÿìè. Îäíà èç íèõ � íåâîçìîæíîñòü èçó÷èòü ïðåäñòàâëåíèÿ íàïðÿìóþ, èññëåäîâà-
òåëü ïðèáåãàåò ê óïðîùåíèþ è ôîðìàëèçàöèè, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü âåäåò ê óïóùåíèþ
îãðîìíîãî ïëàñòà ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, èãíîðèðóåòñÿ âàæíåéøèé ïðè-
çíàê ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé � èíòåãðàëüíûé, ìíîãîóðîâíåâûé õàðàêòåð. Òðàäèöè-
îííûé ìåòîä àíêåòèðîâàíèÿ çà÷àñòóþ íå ìîæåò ïîêàçàòü ïñèõîëîãó íåêîòîðûå âàæíûå
ñîñòàâëÿþùèå ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé. Èìåííî ïîýòîìó, â ïîäîáíûõ èññëåäîâàíèÿõ
âñå ÷àùå ïðèìåíÿþòñÿ êà÷åñòâåííûå ìåòîäû.
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Àäåêâàòíîñòü ïðèìåíåíèÿ êà÷åñòâåííûõ ìåòîäîâ â èçó÷åíèè ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâ-
ëåíèé, íà íàø âçãëÿä, ðàñêðûâàåòñÿ ñëåäóþùèìè 2 ïóíêòàìè:

Âî-ïåðâûõ, âîçìîæíîñòü àíàëèçà ãëóáèííûõ ñòðóêòóð ëè÷íîñòè � áåññîçíàòåëüíûõ
ôàêòîðîâ è ãëóáèííûõ ìîòèâîâ. Ìíîãèå ñîñòàâëÿþùèå òàêîé êàòåãîðèè êàê ñîöèàëüíûå
ïðåäñòàâëåíèÿ ÷àñòî ÿâëÿþòñÿ íåîñîçíàâàåìûìè. Â ÷àñòíîñòè, ¾èñïîëüçîâàíèå ïðîåê-
òèâíûõ ìåòîäîâ äåëàåò âîçìîæíûì àíàëèç íà èíòóèòèâíîì óðîâíå ñïîíòàííûõ ðåàê-
öèé; ãëàâíîé îñîáåííîñòüþ ïðîåêòèâíûõ êà÷åñòâåííûõ ìåòîäîâ ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü
ðàáîòàòü ñ ¾ïðîåêöèåé¿ õàðàêòåðíûõ äëÿ ðåñïîíäåíòà ìîòèâàöèîííûõ è ìûñëèòåëüíûõ
ïðîöåññîâ, öåííîñòåé, ìîòèâîâ, ïîòðåáíîñòåé è ò. ä.¿ [2].

Âî-âòîðûõ, ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ èìåþò ñëîæíóþ ñòðóêòóðó, âêëþ÷àþùóþ 3
ýëåìåíòà: èíôîðìàöèÿ, ïîëå ïðåäñòàâëåíèÿ, óñòàíîâêà. Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî âû-
äåëåííûå ýëåìåíòû ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû è êàê óðîâíè: èíôîðìàöèÿ � êîãíèòèâíûé
óðîâåíü, ïîëå ïðåäñòàâëåíèÿ � îðãàíèçàöèîííûé è, íàêîíåö, óñòàíîâêà � ýìîöèîíàëüíî-
îöåíî÷íûé. Áîëüøèíñòâî êîëè÷åñòâåííûõ ìåòîäîâ íå ñïðàâÿòñÿ ñ çàäà÷åé ó÷åòà ìíî-
ãîìåðíûõ îñîáåííîñòåé ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé, êîòîðûå ê òîìó æå ïðîÿâëÿþòñÿ
íà ðàçíûõ óðîâíÿõ. Êà÷åñòâåííûå æå ìåòîäû ñïîñîáíû ¾ïðîíçèòü¿ âñþ ñòðóêòóðó ñî-
öèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé. Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî â ýòîì ñëó÷àå ¾îñíîâíîé àêöåíò äîë-
æåí áûòü ñìåùåí íà èññëåäîâàíèå ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé, îòðàæàþùèõ ñîäåðæà-
íèå öåííîñòåé, à òàêæå íà ðàñêðûòèå ñîäåðæàíèÿ òàêèõ êàòåãîðèé êàê ìîòèâû, íîðìû,
õàðàêòåðíûå äëÿ êàæäîé èç âûÿâëåííûõ ãðóïï¿ [2]. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå áóäåò äîïó-
ùåíà îøèáêà, êîòîðóþ ìåòîäîëîãè ïñèõîëîãèè ñòàâÿò â ïåðâîì ðÿäó íåäîñòàòêîâ êà÷å-
ñòâåííûõ ìåòîäîâ � îïèñàòåëüíûé, à íå îáúÿñíèòåëüíûé õàðàêòåð ïîëó÷åííûõ äàííûõ.

Õàðàêòåðíîé îñîáåííîñòüþ êà÷åñòâåííûõ ìåòîäîâ â öåëîì ÿâëÿåòñÿ èõ ñïîñîáíîñòü
óëàâëèâàòü òîí÷àéøèå íþàíñû ôåíîìåíîëîãè÷åñêèõ àñïåêòîâ ëè÷íîñòíûõ ñòðóêòóð.
Îäíàêî ñ ýòî îñîáåííîñòüþ ñâÿçàíà è îäíà èç ãëàâíûõ ïðîáëåì èõ èñïîëüçîâàíèÿ â
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîì èññëåäîâàíèè: ñîîòíåñåíèå óíèêàëüíûõ ïåðåæèâàíèé â ðàì-
êàõ îäíîé ëè÷íîñòè, è òåì ïà÷å â óñëîâèÿõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìíîæåñòâà ëþäåé [5].
Èìåííî â ñîõðàíåíèè ¾ñîöèàëüíîñòè¿ ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé âèäèòñÿ äàëüíåéøåå
ðàçâèòèå êà÷åñòâåííûõ ìåòîäîâ â ñôåðå èõ ïðèëîæåíèÿ ê òåîðèè ñîöèàëüíûõ ïðåäñòàâ-
ëåíèé.
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