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Ïðîáëåìà ïðîòèâîðå÷èâîñòè è çàïóòàííîñòè ïñèõîëîãè÷åñêîãî çíàíèÿ ñòàâèòñÿ åùå
â íà÷àëå âîçíèêíîâåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè. Òàê, Ó. Äæåìñ îöåíèâàåò ñîñòîÿíèå
ïñèõîëîãèè ñëåäóþùèì îáðàçîì: ¾ðÿä ôàêòîâ; íåáîëüøîå êîëè÷åñòâî ðàññóæäåíèé è
ñïîðíûõ ìíåíèé; íåñêîëüêî êëàññèôèêàöèé è îáîáùåíèé îïèñàòåëüíîãî õàðàêòåðà; óáåæ-
äåíèå â òîì, ÷òî ìû îáëàäàåì ñîñòîÿíèÿìè ñîçíàíèÿ, è íàø ìîçã ÿâëÿåòñÿ óñëîâèåì
èõ ïîðîæäåíèÿ; íî íè îäíîãî çàêîíà â òîì ñìûñëå, â êîòîðîì äåìîíñòðèðóåò íàì çà-
êîíû ôèçèêà¿ (James, 1985, ñ.335, ïî: [6]). Îòìå÷åííûå îñîáåííîñòè õàðàêòåðèçóþò è
ïîëîæåíèå ïñèõîëîãèè íà ñîâðåìåííîì ýòàïå åå ðàçâèòèÿ: âîçðàñòàþùåå êîëè÷åñòâî ýì-
ïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ÷àñòî ñîïðîâîæäàåòñÿ èñêàæåííîé è ïðîòèâîðå÷èâîé èíòåð-
ïðåòàöèåé ïîëó÷åííûõ ôàêòîâ, ïîñêîëüêó ¾áåç òùàòåëüíîãî àíàëèçà òåîðèè, åå èñòîðèè
è êîíöåïòóàëüíîé ñòðóêòóðû, âåðíåå âñåãî âîçíèêàþò èñêàæåíèÿ¿ [6, ñ.5].

Ðàçëè÷àÿ òðè àñïåêòà ïðîâåäåíèÿ íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ (ýêñïåðèìåíò, ìàòåìàòè-
÷åñêàÿ îáðàáîòêà è êîíöåïòóàëüíûé àíàëèç, ñðåäè êîòîðûõ êîíöåïòóàëüíûé àíàëèç
ÿâëÿåòñÿ ïåðâûì è íàèáîëåå âàæíûì: îí ïîçâîëÿåò òî÷íî ñôîðìóëèðîâàòü èññëåäîâà-
òåëüñêóþ ãèïîòåçó, ïðåäøåñòâóåò âûáîðó òîãî èëè èíîãî ýìïèðè÷åñêîãî ìåòîäà, ïðåäî-
ñòàâëÿåò ñðåäñòâà èíòåðïðåòàöèè ïîëó÷åííûõ ôàêòîâ [3].

Â íàñòîÿùåé ðàáîòå ìû îáîñíîâûâàåì ïîëîæåíèå î òîì, ÷òî êîíöåïòóàëüíûé àíàëèç
ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ òàêæå â êà÷åñòâå ñàìîñòîÿòåëüíîãî ýìïèðè÷åñêîãî ìåòîäà èñ-
ñëåäîâàíèÿ. Ïîíèìàåìûé òàêèì îáðàçîì, îí ìîæåò ðåàëèçîâûâàòüñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì
îäíîé èç äâóõ ñòðàòåãèé: ¾ñíèçó ââåðõ¿ èëè ¾ñâåðõó âíèç¿.

Ñòðàòåãèÿ àíàëèçà ¾ñíèçó ââåðõ¿, èëè îò æèòåéñêîãî ê íàó÷íîìó çíàíèþ, â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ ðåàëèçóåòñÿ ñòîðîííèêàìè ò.í. ¾îáîñíîâàííîé òåîðèè¿, èëè ¾grounded
theory¿ [1]. Äàííûé ïîäõîä ïîëó÷àåò ðàñïðîñòðàíåíèå â ïñèõîëîãèè, íà÷èíàÿ ñ 1980-õ
ãã., â ñâÿçè ñ íåîáõîäèìîñòüþ èñïîëüçîâàíèÿ õîëèñòè÷íûõ ìåòîäîâ, ïîçâîëÿþùèõ ïîíè-
ìàòü è ïðåäñòàâëÿòü æèçíåííûé îïûò êëèåíòîâ è ó÷àñòíèêîâ èññëåäîâàíèé âî âñåé åãî
ïîëíîòå. Â ñîâðåìåííûõ ðàáîòàõ îáîñíîâûâàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü îáðàùåíèÿ ê êà÷åñòâåí-
íûì ìåòîäàì èññëåäîâàíèÿ, íà÷èíàåò îáñóæäàòüñÿ âîçìîæíîñòü ôóíäàìåíòàëüíûõ èç-
ìåíåíèé â ïñèõîëîãèè ïðè ïåðåõîäå ê êà÷åñòâåííîé ìåòîäîëîãèè, ïðè êîòîðîì ïîðÿäîê
íå çàäàí çàðàíåå, à âûâîäû íå èçâåñòíû äî ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ [7]. Îñíîâíàÿ
èäåÿ ïîäõîäà ñîñòîèò â ñëåäóþùåì: âìåñòî òîãî, ÷òîáû èñïîëüçîâàòü äàííûå äëÿ ïîä-
òâåðæäåíèÿ ãèïîòåçû, ñôîðìóëèðîâàííîé ïðè îáçîðå òåìàòè÷åñêîé ëèòåðàòóðû � êàê
ýòî ïðîèñõîäèò â áîëüøèíñòâå êîëè÷åñòâåííûõ èññëåäîâàíèé � èññëåäîâàòåëü ñòðîèò
òåîðèþ, èñõîäÿ èç ïîëó÷åííûõ äàííûõ, îáû÷íî âåðáàëüíûõ ñàìîîò÷åòîâ, îòðàæàþùèõ
æèçíåííûé îïûò ëþäåé. Äàííûå ïîäâåðãàþòñÿ ïðîöåññó êîäèðîâàíèÿ è êàòåãîðèçà-
öèè, íà÷èíàþùåéñÿ ñ áîëüøîãî ÷èñëà îïèñàòåëüíûõ êîäîâ, êîòîðûå ñâîäÿòñÿ ê ñåðèè
àíàëèòè÷åñêèõ êàòåãîðèé. Â êîíöå èññëåäîâàòåëü ïîëó÷àåò íåáîëüøîå ÷èñëî êàòåãîðèé
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âûñøåãî ïîðÿäêà è âûÿâëÿåò êëþ÷åâîé êîíöåïò, êîòîðûé ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåí â
ôîðìå ìîäåëè èëè òèïîëîãèè. ¾Êîíå÷íàÿ öåëü èññëåäîâàíèÿ ñîñòîèò â âûÿâëåíèè íà-
áîðà òåîðåòè÷åñêèõ êîíöåïòîâ... Ê ýòîìó ìîìåíòó èññëåäîâàíèå ïåðåõîäèò îò àíàëèçà
äàííûõ ê ïîñòðîåíèþ òåîðèè¿ [2, ñ. 167].

Ñòðàòåãèÿ êîíöåïòóàëüíîãî àíàëèçà ¾ñâåðõó âíèç¿, èëè îò íàó÷íîãî çíàíèÿ ê æè-
òåéñêîìó. Êîíöåïòóàëüíûé àíàëèç ïîíèìàåòñÿ çäåñü êàê ôîðìàëèçîâàííàÿ ëèíãâèñòè-
÷åñêàÿ ïðîöåäóðà, ïîçâîëÿþùàÿ îïðåäåëèòü ñóùåñòâåííûå ñâîéñòâà êîíöåïòà, ¾ïîïûò-
êà îáåñïå÷èòü íàáîð íåîáõîäèìûõ è äîñòàòî÷íûõ óñëîâèé (ïðàâèëüíîãî) óïîòðåáëå-
íèÿ êîíöåïòà¿ (R. Audi, 1983, ñ. 90, ïî: [5]). Ðàçâèòèå äàííîãî ìåòîäà îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ â ðàáîòàõ ñîâðåìåííûõ èññëåäîâàòåëåé, ãäå ïîä÷åðêèâàåòñÿ âàæíîñòü îáçîðà íàó÷-
íûõ èñòî÷íèêîâ: ¾ñëîâàðåé, òåçàóðóñîâ. . . èìåþùåéñÿ ïî äàííîìó âîïðîñó ëèòåðàòóðû¿
(Walker&Avant, 2005, ñ. 67, ïî: [4]). Â õîäå êîíöåïòóàëüíîãî àíàëèçà, îñóùåñòâëÿåìî-
ãî òàêèì îáðàçîì, èññëåäîâàòåëü çíàêîìèòñÿ ñ èñòî÷íèêàìè, ñîñòàâëÿÿ ïðåäñòàâëåíèå
îá èñïîëüçîâàíèè êîíöåïòà â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå, âûÿâëÿåò åãî ñóùåñòâåííûå (íàè-
áîëåå ÷àñòî óïîòðåáëÿþùèåñÿ) õàðàêòåðèñòèêè. Íà îñíîâå ñîáðàííûõ äàííûõ ñòðîèòñÿ
ñîáñòâåííîå ñëîâàðíîå îïðåäåëåíèå êîíöåïòà, îïðåäåëÿþòñÿ îãðàíè÷èâàþùèå, ñõîäíûå,
ïðîòèâîïîëîæíûå, ïî ñìûñëó êîíöåïòû, ëîãè÷åñêè íåäîïóñòèìûå ñëó÷àè èñïîëüçîâà-
íèÿ êîíöåïòà; êîíñòðóèðóåòñÿ òèïè÷íûé ñëó÷àé èñïîëüçîâàíèÿ äàííîãî êîíöåïòà â ïî-
âñåäíåâíîé æèçíè, ýìïèðè÷åñêèå èíäèêàòîðû ôåíîìåíà, îáîçíà÷àåìîãî äàííûì êîí-
öåïòîì [9].

Òàêèì îáðàçîì, îäèí è òîò æå êîíöåïò ìîæåò áûòü èçó÷åí (â çàâèñèìîñòè îò öåëåé
èññëåäîâàòåëÿ) ñ òî÷êè çðåíèÿ åãî ïðåäñòàâëåííîñòè â îáûäåííîì è íàó÷íîì ñîçíàíèè.
Êîíöåïòóàëüíûé àíàëèç, ðåàëèçóåìûé êàê ìåòîä ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, ñîñòàâ-
ëÿåò öåíòðàëüíóþ è íåîòúåìëåìóþ ÷àñòü ïîñòðîåíèÿ è ïðîÿñíåíèÿ íàó÷íîé òåîðèè,
ïîñêîëüêó õîðîøèå êîíöåïòû íåîáõîäèìû äëÿ ôîðìóëèðîâàíèÿ õîðîøèõ òåîðèé [8].
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