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Èññëåäîâàòåëè äî ñèõ ïîð íå äîãîâîðèëèñü, ÷òî òàêîå ñîöèàëüíûå ìåäèà. Èíòåðíåò-
ïîëüçîâàòåëè ïîä ñîöèàëüíûìè ìåäèà èìåþò â âèäó íàáîð îíëàéíîâûõ âîçìîæíîñòåé,
êîòîðûå ïîçâîëÿþò ïîëüçîâàòåëÿì îáùàòüñÿ ìåæäó ñîáîé [9]. Ñîöèàëüíûå ìåäèà âêëþ-
÷àþò â ñåáÿ áëîãè, ñîöèàëüíûå ñåòè, ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêèå ñåòåâûå èãðû, èíòåðíåò-
ñîîáùåñòâà, ñîîáùåñòâà ïî ïðîèçâîäñòâó ñîâìåñòíîãî êîíòåíòà, ôîòî è âèäåîõîñòèíãè.
Ýòîò ðÿä ìîæåò áûòü ïðîäîëæåí.

Åñëè ãîâîðèòü î ñîöèàëüíûõ ìåäèà ñ ýêîíîìè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, òî â îñíîâó ïî-
ëîæåíà ñõîæàÿ ñ òðàäèöèîííûìè ÑÌÈ áèçíåñ-ìîäåëü: èñòî÷íèêàìè äîõîäà ÿâëÿþòñÿ
ïëàòà àóäèòîðèè è ðåêëàìíûå ïîñòóïëåíèÿ. Ñ òîé ëèøü ðàçíèöåé, ÷òî ïîëüçîâàòåëè
ñîöèàëüíûõ ìåäèà ïëàòÿò íå çà êîíòåíò, à çà ðàçëè÷íûå äîïîëíèòåëüíûå ñåðâèñû. Ïðè
ýòîì äëÿ ìíîãèõ ñîöèàëüíûõ ìåäèà äîõîä îò ïëàòíûõ ñåðâèñîâ äëÿ ïîëüçîâàòåëåé ñî-
ñòàâëÿåò áîëåå ïîëîâèíû (íàïðèìåð, ñàéò ¾Îäíîêëàññíèêè¿) [8]. Â 2010 ãîäó êðóïíåé-
øàÿ ñîöèàëüíàÿ ñåòü Ðîññèè ¾Âêîíòàêòå¿ çàðàáîòàëà íà ðåêëàìå 1,36 ìèëëèàðäà ðóáëåé
(äëÿ ñðàâíåíèÿ ëèäåð ïî ïîèñêîâûì çàïðîñàì ¾ßíäåêñ¿ - áîëåå 12 ìèëëèàðäîâ ðóáëåé).
Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî Ô.Þ. Âèðèí â ñâîåé êíèãå 2010 ã. íàçûâàåò ðåêëàìó â ñîöèàëüíûõ
ìåäèà ¾ìàëûìè¿ ôîðìàìè ðåêëàìû â Èíòåðíåòå, íî ïðè ýòîì îãîâàðèâàåòñÿ, ÷òî îíè
¾ñåãîäíÿ ðàñòóò î÷åíü áûñòðî, ïîýòîìó íå èñêëþ÷åíî, ÷òî ñêîðî ýòè âèäû ðåêëàìû óæå
íå áóäóò òàêèì óæ ¾ìàëûìè¿ [4].

Â ïðîâåäåííîì èññëåäîâàíèè ðàññìîòðåíû òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ðûíêà ðåêëàìû â ñî-
öèàëüíûõ ìåäèà. Ìîæíî âûäåëèòü äâà ïóòè, ïî êîòîðûì èäóò ñîöèàëüíûå ìåäèà â ñâîåé
ðåêëàìíîé ïîëèòèêå. Ïåðâûé ïîäõîä � çàèìñòâîâàíèÿ êàê ó òðàäèöèîííûõ ìåäèà, òàê
è ó èíòåðíåò-ðåñóðñîâ. Ñàéò Âêîíòàêòå òîëüêî â 2011 ã. îòêàçàëñÿ îò òàê íàçûâàåìîé
ìåäèéíîé ðåêëàìû (êîòîðàÿ ÿâíî áûëà çàèìñòâîâàíà Èíòåðíåòîì ó ïå÷àòíûõ ÑÌÈ).
À âèäåîõîñòèíã Youtube ïåðåíÿë ó òåëåâèäåíèÿ ðåêëàìíûå ðîëèêè, êîòîðûå òåïåðü
â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå ïîêàçûâàþòñÿ ïîëüçîâàòåëÿì ñàéòà ïåðåä ïðîñìîòðîì âèäåî.
Ïîä çàèìñòâîâàíèÿìè ó èíòåðíåò-ðåñóðñîâ ïðåæäå âñåãî èìååòñÿ â âèäó òåõíîëîãèÿ
òàðãåòèíãà, êîòîðàÿ èñïîëüçóåòñÿ äëÿ êîíòåêñòíîé ðåêëàìû íà ïîèñêîâûõ ñàéòàõ. Ñî-
öèàëüíàÿ ñåòü Faceebook, à âñëåä çà íåé è ñåòü Âêîíòàêòå ïðåäëàãàþò ðåêëàìîäàòåëÿì
ïðèîáðåñòè ïàêåòû êîíòåêñòíûõ ïîêàçîâ ðåêëàìû. Áåññïîðíî, ó ñîöèàëüíûõ ñåòåé ïðå-
èìóùåñòâà ïåðåä ïîèñêîâûìè ñåòÿìè, òàê êàê îíè ìîãóò èñïîëüçîâàòü áîëüøèé îáúåì
èíôîðìàöèè î ïîëüçîâàòåëå, ÷åì ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà. Ñîöèàëüíûå ñåòè ïîçâîëÿþò òàð-
ãåòèðîâàòü ðåêëàìíûå îáúÿâëåíèÿ, êðîìå êàê ïî òðàäèöèîííûì ïàðàìåòðàì: ãåîãðà-
ôèÿ, ïîë, âîçðàñò, òàê è ïî èíòåðåñàì, êîòîðûå ñàìè ïîëüçîâàòåëè çàïîëíÿþò â ñâîåì
àêêàóíòå.

Âòîðîé ïîäõîä, êîòîðûé ïðèìåíÿåòñÿ ñîöèàëüíûìè ìåäèà, èííîâàöèîííûé. Òàêèå
ïðèåìû êàê âèðóñíàÿ ðåêëàìà è áðåíäèðîâàííûå ãðóïïû â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ íå èìåþò
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àíàëîãîâ â äðóãèõ êàíàëàõ ðåêëàìû. Ðîññèéñêàÿ ñòóäèÿ âèðóñíîãî ìàðêåòèíãà ¾Àô-
ôåêò¿ òàê îïðåäåëÿåò âèðóñíóþ ðåêëàìó: ¾Âèðóñíàÿ ðåêëàìà (àíãë. Viral Ad) � ýòî
ðàçðàáîòêà ðåêëàìíûõ ñòðàòåãèé, ïîîùðÿþùèõ ïîòðåáèòåëåé ïåðåäàâàòü ðåêëàìíîå ñî-
îáùåíèå äðóã äðóãó. Èíôîðìàöèÿ ïðè ýòîì âîñïðèíèìàåòñÿ íå êàê ðåêëàìà, à ñêîðåå
êàê äîñóã èëè ðàçâëå÷åíèå¿ (Ãóðîâ Ô.Í., 2008, Ñ. 94) [5]. Èìåííî òàêèå ñîöèàëüíûå
ìåäèà, êàê áëîãè, ñîöèàëüíûå ñåòè, ôîòî è âèäåîõîñòèíãè ÿâëÿþòñÿ èäåàëüíûìè ïëî-
ùàäêàìè äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ òàêîãî êîíòåíòà.

Ïîä áðåíäèðîâàííûìè ãðóïïàì èìåþòñÿ â âèäó ñïåöèàëüíî ñîçäàííûå ñîîáùåñòâà â
ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, öåëüþ êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ïðîäâèæåíèå òîâàðîâ èëè óñëóã áðåíäà. Íà
ñåãîäíÿøíèé äåíü äëÿ êîìïàíèé, îðèåíòèðîâàííûõ íà ìàññîâîþ àóäèòîðèþ, ãëàâíûì
ñïîñîáîì ïî ïðèâëå÷åíèþ àóäèòîðèè â ñâîè ãðóïïû ÿâëÿåòñÿ êîíòåêñòíàÿ ðåêëàìà â
ñîöèàëüíîé ñåòè. Ðåêëàìîäàòåëè ñòàëêèâàþòñÿ ñ íîâîé çàäà÷åé. Åñëè êîíòåêñòíàÿ ðå-
êëàìà â ïîèñêîâûõ ñèñòåìàõ âåäåò íà ñàéò ðåêëàìîäàòåëÿ ïîòåíöèàëüíûõ êëèåíòîâ, òî
â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ äåëî îáñòîèò ñëîæíåå. Ïîëüçîâàòåëü âñòàåò ïåðåä âûáîðîì âñòó-
ïàòü èëè íå âñòóïàòü â ãðóïïó, à çíà÷èò, ðåøåíèå ïðèíèìàåòñÿ íà óðîâíå ëîÿëüíîñòè
áðåíäó. Èíôîðìàöèÿ îá ó÷àñòèè â ãðóïïå áóäåò îòîáðàæàòüñÿ íà ñòðàíèöå ïîëüçîâàòåëÿ
íàðàâíå ñ åãî èíòåðåñàìè è öåííîñòÿìè.

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, êàê ýìîöèîíàëüíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ áðåíäà ñâÿ-
çàíà ñ ðåçóëüòàòèâíîñòüþ åãî ðåêëàìíîé êàìïàíèè â ñîöèàëüíûõ ìåäèà, ðàññìîòðåíû
ïðè÷èíû, âëèÿþùèå íà óñïåøíîñòü ïðîäâèæåíèÿ.
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