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Â óñëîâèÿõ òðàíñãðàíè÷íîñòè èíòåðíåòà àóäèòîðèÿ òîãî èëè èíîãî ìåäèéíîãî ïðîåê-
òà ñòàíîâèòñÿ ïîèñòèíå ãëîáàëüíîé. Òðàäèöèîííî ëîêàëüíûå (ïðèâÿçàííûå ê êîíêðåò-
íîìó ãîðîäó) àìåðèêàíñêèå ãàçåòû, âðîäå The Washington Post, the New York Times,
Boston Globe è äðóãèå â èíòåðíåòå çàãðóæàþò âêëàäêó Local (ìåñòíûå íîâîñòè) äëÿ
ïîñåòèòåëåé ñ ìåñòíûìè IP-àäðåñàìè è Global � äëÿ âñåõ îñòàëüíûõ.

Îäíàêî àíàëèçà òîëüêî ëèøü ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèõ äàííûõ íåäîñòàòî÷íî äëÿ
ïîëó÷åíèÿ ïîðòðåòà àóäèòîðèè. Íóæíû äàííûå ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå.

Ðîññèéñêèå ÑÌÈ, âåùàþùèå íà èíîñòðàííûõ ÿçûêàõ, èçíà÷àëüíî íàöåëåíû íà ãëî-
áàëüíóþ àóäèòîðèþ (çàðàíåå îãîâîðèìñÿ, ÷òî ðå÷ü ïîéäåò î äàëüíåì çàðóáåæüå, à íå
ñòðàíàõ ÑÍÃ). Ýòà àóäèòîðèÿ âåñüìà îáøèðíà è ðàçíîðîäíà, åå ìîæíî ñòðóêòóðèðî-
âàòü ïî ìíîæåñòâó ðàçíûõ ïðèçíàêîâ: ãåîãðàôè÷åñêîìó, ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèì
è äðóãèì. Îäíàêî â ïðàêòè÷åñêîì ñìûñëå äëÿ ìåäèà-êîìïàíèé íàìíîãî öåëåñîîáðàç-
íåå ñòðóêòóðèðîâàòü ýòó àóäèòîðèþ èìåííî ïî åå ìîòèâàì. Ýòî ïîìîæåò âûäåëèòü
íàèáîëåå âîñòðåáîâàííûå òåìû äëÿ îñâåùåíèÿ, óäîáíûå ñåðâèñû è áîëåå äåòàëüíî ïðî-
ðàáîòàòü êîíöåïöèþ ïîäîáíûõ ÑÌÈ. Âäóì÷èâûé àíàëèç ìîòèâîâ è çàäà÷ çàðóáåæíîé
àóäèòîðèè ðîññèéñêèõ ÑÌÈ ïîçâîëÿåò íàì îïðåäåëèòüñÿ ñ êðóãîì òåì äëÿ îñâåùåíèÿ,
ïåðèîäè÷íîñòüþ îáíîâëåíèé, âûáîðîì ôîðìàòîâ âåùàíèÿ è íåîáõîäèìîñòüþ â òåõ èëè
èíûõ ñåðâèñàõ.

Ìû ïðåäëàãàåì âûäåëèòü ñëåäóþùèå ãðóïïû öåëåâîé àóäèòîðèè ðîññèéñêèõ ìåäèà,
ðàññ÷èòàííûõ íà çàðóáåæíóþ àóäèòîðèþ, ñîãëàñíî èõ ìîòèâàöèè.

1. ¾Èíòåðåñóþùèåñÿ Ðîññèåé¿ � èíîñòðàíöû ñ èíòåðåñîì ê Ðîññèè â ñèëó ðàçíûõ
ïðè÷èí:

• Ïîëèòè÷åñêè îðèåíòèðîâàííûå - Ì, âîçðàñò 40+, àêòèâíûå ïîòðåáèòåëè ïîëèòè-
÷åñêîé èíôîðìàöèè.

• Áèçíåñ-îðèåíòèðîâàííûå - Ì, 40+, àêòèâíûå ïîòðåáèòåëè áèçíåñ- è ýêîíîìè÷åñêîé
èíôîðìàöèè.

• Ïðîôåññèîíàëû - 35+, Ì è Æ, â ñèëó ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé èùóùèå è ïîòðåá-
ëÿþùèå èíôîðìàöèþ î Ðîññèè.

2. ¾Ëþáîçíàòåëüíûå âîîáùå¿ - Ì è Æ, 35+, ïî ðàçíûì ïðè÷èíàì ïðîÿâëÿþùèå
èíòåðåñ ê Ðîññèè. Ñðåäè íèõ òðè ïîäãðóïïû:

• Ïîòîìêè ýìèãðàíòîâ � â ñèëó ðîäñòâåííûõ ñâÿçåé, èñòîðè÷åñêîé ðîäèíû.

• Çíàêîìûå � òå, ó êîãî â çíàêîìûõ åñòü ðóññêèå.
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• Âñåçíàéêè � àêòèâíûå ïîòðåáèòåëè ïîçíàâàòåëüíîé èíôîðìàöèè î ñòðàíàõ è ëþ-
äÿõ.

3. ¾Ïóòåøåñòâåííèêè¿ - èíîñòðàíöû, êîòîðûå ïîñåùàþò Ðîññèþ:

• Áèçíåñìåíû - ÷àùå Ì, 35+, ïðèåçæàþùèå â Ðîññèþ ïî ðàáîòå.

• Ñòóäåíòû ïî îáìåíó è òóðèñòû, Ì è Æ, 18-35

• Ïåíñèîíåðû - Ì è Æ, 55+, àêòèâíûå ïóòåøåñòâåííèêè.

4. ¾Ýêñïàòû¿ - ÷àùå Ì, 35+ - òå, êòî âðåìåííî æèâåò â Ðîññèè â ñèëó ðàáî÷åé
íàäîáíîñòè.

Êàêèå æå ìîòèâû çàñòàâëÿþò ýòè ãðóïïû ëþäåé ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ îò ðóññêèõ
ÑÌÈ? Ïðîâåäÿ êîíòåíò-àíàëèç ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåñóðñîâ (êàê èíôîðìàöèîííîãî, òàê
è ðàçâëåêàòåëüíîãî ñîäåðæàíèÿ), ìû ñîñòàâèëè ñëåäóþùèé ñïèñîê:

1. Ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè î ñîáûòèÿõ â Ðîññèè, à òàêæå ìíåíèé ýêñïåðòîâ, àíàëè-
òèêîâ, âåäóùèõ æóðíàëèñòîâ îá ýòèõ ñîáûòèÿõ.

2. Ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè î êóëüòóðíî-èñòîðè÷åñêîì àñïåêòå Ðîññèè: òðàäèöèè, èñ-
òîðèÿ, äîñòîïðèìå÷àòåëüíîñòè, îñîáûå ïîíÿòèÿ è ôåíîìåíû.

3. Ïîëó÷åíèå ïðèêëàäíîé èíôîðìàöèè äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ âî âðåìÿ ïóòåøåñòâèÿ â
Ðîññèþ.

4. Îðãàíèçàöèÿ ñîáñòâåííîãî îòäûõà (çàêàç áèëåòîâ, îòåëåé, ãèäîâ è ïðî÷.).
5. Îáùåíèå ñ ëþäüìè èç Ðîññèè, ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè ¾èç ïåðâûõ ðóê¿.
Îïðåäåëåíèå ìîòèâîâ è çàäà÷ öåëåâîé àóäèòîðèè òàêæå ïîìîãàåò ðàçîáðàòüñÿ ñ ôîð-

ìàòàìè, â êîòîðûõ äîëæíî ðàáîòàòü ÑÌÈ, îðèåíòèðîâàííûå íà âûøåóêàçàííóþ ÖÀ.
Î÷åâèäíî, ÷òî óêàçàííûå âûøå ãðóïïû õîòÿò ïîòðåáëÿòü èíôîðìàöèþ â òî âðåìÿ, êî-
ãäà èì ýòî óäîáíî, íà óäîáíîì äëÿ íèõ óñòðîéñòâå è â ñàìîì óäîáíîì ôîðìàòå. Òàêèì
îáðàçîì, èõ ìîòèâû ÿâëÿþòñÿ îñíîâíûì ôàêòîðîì äëÿ ñîçäàíèÿ ìóëüòèôîðìàòíûõ
ÑÌÈ, äà åùå è ñ àêòèâíûì ïðèñóòñòâèåì â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ.

Ìîòèâû öåëåâîé àóäèòîðèè òàêæå äàþò âîçìîæíîñòü îïðåäåëèòü, êàêèå íèøåâûå
ïðîäóêòû èì ìîãëè áû ïðåäëîæèòü ðîññèéñêèå ÑÌÈ.
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