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Â ñîâðåìåííîì èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå ðåêëàìà óæå äàâíî ñòàëà äîìèíàí-
òîé. Îäíàêî, êàê áû íè ñòàðàëèñü ðåêëàìèñòû çàïîëíèòü äåíü ðÿäîâîãî ïîòðåáèòå-
ëÿ áðîñêèìè ðåêëàìíûìè ñîîáùåíèÿìè, ëþäè ïî-ïðåæíåìó èíòåðåñóþòñÿ íîâîñòÿìè.
Óïðîùàåò ïðîöåññ óçíàâàíèÿ èíôîðìàöèè òàêîé ôàêò êàê âñåîáùåå óâëå÷åíèå Èíòåðíå-
òîì, õîòÿ ñïèñûâàòü ñî ñ÷åòîâ òðàäèöèîííûå ÑÌÈ òîæå íå ñòîèò. Íîâîñòè � ñîñòàâíàÿ
÷àñòü òàêîé êðóïíîé îáëàñòè êàê PR. Â äàííîì èññëåäîâàíèè íà êîíêðåòíîì ïðèìå-
ðå ïðîàíàëèçèðîâàíî, êàê èíñòðóìåíòû ðåêëàìû è PR, äîïîëíÿÿ äðóã äðóãà, ìîãóò
ñîçäàòü âûñîêóþ îñâåäîìëåííîñòü ìàëûìè çàòðàòàìè ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ. Äëÿ ïðîâå-
äåíèÿ àíàëèçà âûáðàíà äîñòàòî÷íî ñïåöèôè÷åñêàÿ îòðàñëü � îñâåùåíèå äåÿòåëüíîñòè
ñïîðòèâíîé êîìàíäû.

Êàê èçâåñòíî, ó ïîòðåáèòåëÿ â ñïîðòå äâà îñíîâíûõ æåëàíèÿ. Âî-ïåðâûõ, äîñòèæå-
íèå ëþáèìîé êîìàíäîé íàèëó÷øèõ ñïîðòèâíûõ ðåçóëüòàòîâ. Áîëåëüùèêàì ýòî ïîçâî-
ëÿåò, àññîöèèðóÿ ñåáÿ ñ êëóáîì èëè ñïîðòñìåíîì, ÷óâñòâîâàòü ñîáñòâåííóþ çíà÷èìîñòü
äëÿ îêðóæàþùèõ â îáû÷íîé æèçíè. Âî-âòîðûõ, ïîòðåáèòåëü, ïîääåðæèâàÿ ñâîþ êîìàí-
äó èëè ñïîðòñìåíà, ïîëó÷àåò ïîëîæèòåëüíûå ýìîöèè. Ñïîíñîðû æå çàèíòåðåñîâàíû â
òàêîé ðåïóòàöèè ñïîíñèðóåìûõ, êîòîðàÿ ïîçâîëèò ñôîðìèðîâàòü ïîçèòèâíûé èìèäæ èõ
êîìïàíèè. Èìåííî äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ ïîòðåáèòåëåé è ñïîíñîðîâ çàòðà÷èâàþòñÿ äåíüãè
íà ðåêëàìó è èñïîëüçóþòñÿ èíñòðóìåíòû PR.

Åñëè ñìîòðåòü íà ñèòóàöèþ â öåëîì, òî íà äàííûé ìîìåíò â Ðîññèè áîëåå ðàçâèò
ñïîðòèâíûé PR, ÷åì ðåêëàìà ñïîðòèâíûõ êîìàíä. Åñëè ðàññìàòðèâàòü ïîäðîáíåå, òî
ëþáàÿ ñïîðòèâíàÿ êîìàíäà òåì áîëåå èçâåñòíà è ëþáèìà ðîññèéñêèìè áîëåëüùèêàìè,
÷åì áîëüøå îíà äàåò èíôîðìàöèîííûõ ïîâîäîâ. Áåçóñëîâíî, íàëè÷èå ñðåäè ïðåäñòàâè-
òåëåé ÑÌÈ áîëåëüùèêîâ òîãî èëè èíîãî êëóáà � âàæíûé ôàêòîð, âëèÿþùèé íà îáúåì è
êà÷åñòâî èíôîðìàöèè î êëóáå, äîíîñèìîé äî ëþäåé. Òå, êòî áîëååò çà êîíêðåòíûé êëóá,
àïðèîðè íàèáîëåå ëîÿëüíû. Ñ íèìè íàäî ðàáîòàòü â òåñíîì êîíòàêòå, èíôîðìàöèîííî
ïîîùðÿòü. Òàêæå èìååò ñìûñë ïîñòîÿííî ïóáëè÷íî íàïîìèíàòü ïðåññå, ÷òî èçáûòîê
íåãàòèâà â îòíîøåíèè äàæå îòäåëüíîãî êëóáà áóäåò ñïðîåöèðîâàí ÷àñòüþ àóäèòîðèè íà
âåñü âèä ñïîðòà. Õàðàêòåðíî, ÷òî âî ìíîãèõ ñïîðòèâíûõ èçäàíèÿõ ðàçëè÷íûå êëóáû
¾çàêðåïëåíû¿ çà ñâîèìè ïðåññ-áîëåëüùèêàìè, è ìíîãèå ðåäàêòîðû ïîîùðÿþò íàëè÷èå
ó æóðíàëèñòîâ ïðî÷íûõ ñâÿçåé â êëóáàõ [3].

Ïîìèìî ñïîðòèâíûõ ñîáûòèé èíôîðìàöèîííûì ïîâîäîì, îòíîñÿùèìñÿ ê êîíêðåò-
íîé êîìàíäå, ìîæåò ñòàòü ëþáîå ìåðîïðèÿòèå ñ åå ó÷àñòèåì: ôîòî- èëè àâòîãðàô-ñåññèÿ,
ñúåìêà â òåìàòè÷åñêîé òåëåïåðåäà÷å, ó÷àñòèå â ìàññîâûõ ïðàçäíèêàõ, áëàãîòâîðèòåëü-
íîñòü è ïðî÷åå.

×òî êàñàåòñÿ ðåêëàìû, òî â ðîññèéñêîé ïðàêòèêå ìîæíî âûäåëèòü íåñêîëüêî îñíîâ-
íûõ ñðåäñòâ ôîðìèðîâàíèÿ è ïîääåðæàíèÿ èçâåñòíîñòè ñïîðòèâíîé êîìàíäû:
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- òåëåðåêëàìà (èìèäæåâàÿ ðåêëàìà, àíîíñû ñïîðòèâíûõ ñîáûòèé ñ ó÷àñòèåì êîìàí-
äû);

- íàðóæíàÿ ðåêëàìà (çà÷àñòóþ � ñîâìåñòíàÿ ðåêëàìà êîìàíäû è åå ñïîíñîðà, íà-
ïðèìåð, ÎÎÎ ¾Ãàçïðîìíåôòü¿ è ÕÊ ¾Àâàíãàðä¿);

- àóäèîðîëèêè (â ÷àñòíîñòè, ðåêëàìà íà ðàäèî);
- ðåêëàìà â ïå÷àòíûõ èçäàíèÿõ (èìèäæåâûå ñòàòüè);
- ñóâåíèðíàÿ ïðîäóêöèÿ (ôîðìà, àòðèáóòû);
- îôèöèàëüíûå Èíòåðíåò-ñàéòû (ðåêëàìà êîìàíäû íà ñàéòå ñïîðòèâíîé ôåäåðàöèè,

ñîáñòâåííûé ñàéò).
Â äàííîì ñëó÷àå ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ âûñòóïèò æåíñêèé âîëåéáîëüíûé êëóá

¾Îìè÷êà¿, èãðàþùèé â ðîññèéñêîé Ñóïåðëèãå. Ýòî êîìàíäà åâðîïåéñêîãî óðîâíÿ, èìå-
þùàÿ â ñîñòàâå ÷åìïèîíîê ìèðà è ðàçëè÷íûõ íàöèîíàëüíûõ è ìåæäóíàðîäíûõ òóðíè-
ðîâ, îäíàêî äî íåäàâíåãî âðåìåíè íå èìåâøàÿ çàìåòíîé ðåêëàìû è PR-ïîääåðæêè, ïî-
ñêîëüêó ðàñêðó÷åííûì ñïîðòîì â Îìñêîé îáëàñòè áûë õîêêåé (ÕÊ ¾Àâàíãàðä¿). ×àñòü
íàñåëåíèÿ, êîòîðóþ ìîæíî óñëîâíî íàçâàòü ¾àêòèâíûå ñïîðòèâíûå áîëåëüùèêè¿, â ñâî-
åì áîëüøèíñòâå ïðåäñòàâëÿþò ìóæ÷èíû, ïîýòîìó ðåêëàìà ñ ó÷àñòèåì âûñîêîïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî, íî ïðè ýòîì ïðèâëåêàòåëüíîãî æåíñêîãî êîëëåêòèâà, ïðàêòè÷åñêè ñðàçó
äàëà ïîëîæèòåëüíûé ýôôåêò.

Äëÿ ïîâûøåíèÿ ïîñåùàåìîñòè èãð è ïîïóëÿðíîñòè êîìàíäû â ñåçîíå 2011/12 ãîäîâ
âåëàñü ðàáîòà ïî ñëåäóþùèì íàïðàâëåíèÿì:

- PR-ìåðîïðèÿòèÿ (ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü, ðàáîòà ñî ÑÌÈ � ïîìèìî òðàäèöè-
îííûõ ïðåññ-êîíôåðåíöèé äëÿ æóðíàëèñòîâ è íàïèñàíèÿ ïðåññ-ðåëèçîâ, èíäèâèäóàëü-
íûé PR èãðîêîâ);

- ïðèâëå÷åíèå ìåäèà-ïàðòíåðîâ;
- ðàçðàáîòêà òðàäèöèîííûõ ðåêëàìíûõ ìàòåðèàëîâ: òåëåâèçèîííàÿ è ðàäèîðåêëàìà,

ïå÷àòíàÿ ïðîäóêöèÿ;
- ðåêëàìà â Èíòåðíåòå (ðàçâèòèå îôèöèàëüíîãî ñàéòà, ðåêëàìà â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ

¾ÂÊîíòàêòå¿, ¾Facebook¿, ¾Twitter¿, áëîãè);
- íåñòàíäàðòíàÿ ðåêëàìà.
Íà ïðîòÿæåíèè ðåêëàìíîé êàìïàíèè 2011/12 ãîäà ðîëèê ÂÊ ¾Îìè÷êà¿ ðàçìåùàëñÿ

íà ðàäèîñòàíöèè ¾Ðóññêîå ðàäèî-Îìñê¿, ÷àñòîòà 102,5 FM. Ê êàæäîìó òóðó ÷åìïèîíàòà
Ðîññèè ïî âîëåéáîëó çàïèñûâàëñÿ íîâûé àíîíñèðóþùèé ðàäèîðîëèê. Íîâûå àíîíñû
âûõîäÿò ñ ïåðèîäè÷íîñòüþ çà îäíó íåäåëþ äî äîìàøíåãî ìàò÷à ¾Îìè÷êè¿ â ÷åìïèîíàòå
Ðîññèè.

Äëÿ òîãî ÷òîáû êàê ìîæíî áîëüøå ëþäåé áûëè âñåãäà â êóðñå ñîáûòèé èç æèçíè
êîìàíäû, íåîáõîäèìî áûëî íàëàäèòü ïàðòíåðñêèå îòíîøåíèÿ ñî ÑÌÈ. Ïðåññ-ñëóæáà
¾Îìè÷êè¿ ðàáîòàåò ñ ðàçëè÷íûìè Èíòåðíåò-ïîðòàëàìè è ïå÷àòíûìè èçäàíèÿìè, îä-
íàêî ýòîãî íåäîñòàòî÷íî. Â îêòÿáðå 2011 ãîäà áûë çàêëþ÷åí äîãîâîð îá èíôîðìàöèîí-
íîì ïàðòíåðñòâå ìåæäó ÂÊ ¾Îìè÷êà¿ è ÎÎÎ ¾Çîäèàê-Ðàäèî¿ ¾Ðóññêîå Ðàäèî-Îìñê¿.
Ïðàêòè÷åñêè åæåäíåâíî â âûïóñêàõ ¾Ðóññêîé ñëóæáû íîâîñòåé¿ âûõîäèò èíôîðìàöèÿ,
êàñàþùàÿñÿ âîëåéáîëüíîé êîìàíäû ¾Îìè÷êà¿. Â ïåðèîä ñ 16 ÿíâàðÿ ïî 16 ôåâðàëÿ â
íîâîñòíûõ áëîêàõ áûëî 49 âûõîäîâ ðàçëè÷íîé èíôîðìàöèè â ýôèð.

Òàêæå íà äàííûé ìîìåíò âîëåéáîëüíàÿ êîìàíäà ¾Îìè÷êà¿ àêòèâíî ðåêëàìèðóåòñÿ â
Èíòåðíåòå, â ïåðâóþ î÷åðåäü íà ñàéòå ñîöèàëüíîé ñåòè ¾ÂÊîíòàêòå¿ (íà äàííûé ìîìåíò
â ãðóïïå ÂÊ ¾Îìè÷êà¿ (Îìñêàÿ îáëàñòü), ðåæèì äîñòóïà - http://vk.com/vc_omichka,
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ñîñòîÿò 1685 ÷åëîâåê) è íà îôèöèàëüíîì ñàéòå êëóáà - http://www.volleyprof.ru/. Áëîã
ðåäàêòîðà ¾Ðóññêîé ñëóæáû íîâîñòåé¿ (Îìñê) íà îôèöèàëüíîì ñàéòå âîëåéáîëüíîãî
êëóáà ¾Îìè÷êà¿ ïðîñìàòðèâàåò äî 400 óíèêàëüíûõ ïîñåòèòåëåé, íîâîñòè íà ñàéòå ÷è-
òàþò äî 1,5 òûñÿ÷ ÷åëîâåê.

Âñå ýòè äåéñòâèÿ â òîé èëè èíîé ñòåïåíè ïîâûñèëè óðîâåíü îñâåäîìëåííîñòè î êî-
ìàíäå, ÷òî ïîäòâåðæäàåòñÿ ñòàòèñòèêîé ïîñåùàåìîñòè èãð. Â ïðîøëîì ãîäó ñðåäíÿÿ
ïîñåùàåìîñòü ìàò÷åé ñ ó÷àñòèåì ¾Îìè÷êè¿ ñîñòàâëÿëà 800 ÷åëîâåê. Ïî äàííûì ïðåññ-
ñëóæáû ÂÊ ¾Îìè÷êà¿, èãðà ñ êîìàíäîé ¾Äèíàìî¿ (Êàçàíü), ñîñòîÿâøàÿñÿ â ðàìêàõ
17 òóðà 16 ôåâðàëÿ 2012 ãîäà, ïðîøëà ïðè ïîëíûõ òðèáóíàõ ñïîðòêîìïëåêñà (3,5 òûñ.
÷åëîâåê). Ñðåäè íèõ àêòèâíûå áîëåëüùèêè, êîòîðûå ðàçâèâàþò ñâîå äâèæåíèå â Èí-
òåðíåòå íåçàâèñèìî îò îòäåëà ïî ðàçâèòèþ èìèäæà êëóáà, à òàêæå çàèíòåðåñîâàííûå
æóðíàëèñòû. Ðåçóëüòàòîì áëàãîòâîðèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè âîëåéáîëüíîé êîìàíäû ñòà-
ëî ïîâûøåíèå âíèìàíèÿ ê ñïîðòó ñðåäè âîñïèòàííèêîâ äåòñêèõ äîìîâ Îìñêîé îáëàñòè,
êîòîðûå ñòàëè ïîñåùàòü âñå ìàò÷è ñ ó÷àñòèåì ¾Îìè÷êè¿.

Âòîðîé ïîêàçàòåëü ýôôåêòèâíîñòè ðåêëàìíûõ è PR-ìåðîïðèÿòèé � êîëè÷åñòâî ïðè-
âëå÷åííûõ ê ñîòðóäíè÷åñòâó ïàðòíåðîâ. Çà âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ ðåêëàìíîé è PR êàìïà-
íèè ê ñîòðóäíè÷åñòâó ïðèâëå÷åíî 15 ôåäåðàëüíûõ è ðåãèîíàëüíûõ ìåäèà è 2 ôèðìû,
îêàçûâàþùèå ñïîíñîðñêóþ ïîääåðæêó.

Òðåòèé ôàêòîð, ãîâîðÿùèé îá ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû � ïîëîæèòåëüíûå îòçûâû
æóðíàëèñòîâ. Ìàòåðèàëû ñ èíôîðìàöèåé îá ¾Îìè÷êå¿ ðàçìåùàþò âñå îìñêèå èíôîð-
ìàöèîííûå èíòåðíåò-ïîðòàëû (ÐÈÀ ¾Îìñêèíôîðì¿ - http://www.omskinform.ru/, ÈÀ
¾ÎìñêÏðåññ¿ - http://omskpress.ru/ è äðóãèå), à òàêæå ôåäåðàëüíûå ÑÌÈ (ÐÈÀ ¾Íî-
âîñòè¿ - http://ria.ru, ¾Ðîññèéñêàÿ ãàçåòà¿ è äðóãèå). Äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ ýòîãî ôàêòà
ïðîöèòèðóåì ìàòåðèàë, âûøåäøèé â ÐÈÀ ¾ÎìñêÏðåññ¿: ¾Ðåçóëüòàòîì ïðîèçîøåäøèõ
èçìåíåíèé ìîæåò ñòàòü íîâîå ëèöî êîìàíäû. . . Íàïîìíèì, ÎìñêÏðåññ ñîîáùàë ðàíåå,
îáëàñòíîå ïðàâèòåëüñòâî óâåëè÷èëî îáúåì ôèíàíñèðîâàíèÿ ¾Îìè÷êè¿, à òàêæå äîëþ
PR, êîòîðûé ïðèõîäèòñÿ íà ýòîò âèä ñïîðòà. . . Êðîìå òîãî, äîñòàòî÷íî àêòèâíî ñòà-
ëè ñåáÿ âåñòè PR-ìåíåäæåðû ¾Îìè÷êè¿ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ... Ïî ìíåíèþ ñïîðòèâíûõ
æóðíàëèñòîâ, ýòî ãîâîðèò î òîì, ÷òî õîêêåé ïîñòåïåííî ïåðåñòàåò áûòü ñïîðòîì 1 â
Îìñêå, è åãî ìåñòî çàíèìàåò âîëåéáîë¿.

Èòàê, íà ïðèìåðå êîíêðåòíîé ñïîðòèâíîé êîìàíäû ìû ïðîñëåäèëè, ÷òî äëÿ ñîçäà-
íèÿ îñâåäîìëåííîñòè î ÷åì-ëèáî â íàñòîÿùåå âðåìÿ ýôôåêòèâíåå âñåãî èñïîëüçîâàòü
êîìïëåêñíûé ïîäõîä. Èíòåãðàöèÿ ñðåäñòâ ðåêëàìû è PR ïîçâîëÿåò îïòèìèçèðîâàòü
ðàñõîä ñðåäñòâ è äîáèòüñÿ æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà, êîòîðûé ìîæíî óâåëè÷èâàòü â ãåî-
ìåòðè÷åñêîé ïðîãðåññèè.
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