
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2012¿

Ñåêöèÿ ¾Æóðíàëèñòèêà¿

Àïåëëÿöèÿ ê öåííîñòíûì óñòàíîâêàì àóäèòîðèè êàê òåõíîëîãèÿ

ôîðìèðîâàíèå ïîâåñòêè äíÿ â êà÷åñòâåííûõ ÑÌÈ

Ãàðáóçíÿê Àëèíà Þðüåâíà

Àñïèðàíò

Ìîñêîâñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò èìåíè Ì.Â. Ëîìîíîñîâà, Ôàêóëüòåò

æóðíàëèñòèêè, Ìîñêâà, Ðîññèÿ

E-mail: alinka1225@mail.ru

Â òå÷åíèå ïðîøëîãî âåêà áûëî íàïèñàíî ìíîæåñòâî ðàáîò, ïîñâÿùåííûõ ôåíîìåíó
¾ïîâåñòêè äíÿ¿, êîòîðóþ ÑÌÈ ôîðìèðóþò â ìàññîâîì ñîçíàíèè. Â íèõ àâòîðû ïî-
ñëåäîâàòåëüíî øëè îò êîíñòàòàöèè ñàìîãî ÿâëåíèÿ [6;7], ê âûÿâëåíèþ ìàíèïóëÿöèé è
ôàêòîðîâ, ñïîñîáñòâóþùèõ èñêàæåííîìó âîñïðîèçâåäåíèþ äåéñòâèòåëüíîñòè [1;2] è, íà-
êîíåö, ê ïîíèìàíèþ òîãî, ÷òî îáúåêòèâíàÿ êàðòèíà â ÑÌÈ íåâîçìîæíà ïî îïðåäåëåíèþ
[3].

Êðîìå ñîçíàòåëüíîãî èñêàæåíèÿ ôàêòîâ â ÑÌÈ, êîòîðîå ìîæåò ïðîèñõîäèòü ïîä
âëèÿíèåì âëàäåëüöà èëè ðåêëàìîäàòåëÿ, èìååò ìåñòî íåîñîçíàííîå èñêàæåíèå äåéñòâè-
òåëüíîñòè æóðíàëèñòîì ïðîñòî ïîòîìó, ÷òî îí íèêîãäà íå îáëàäàåò âñåé ïîëíîòîé èí-
ôîðìàöèè î ÿâëåíèè è íåèçáåæíî ïðåäñòàâëÿåò åãî ëèøü ñ îäíîé, ïîíÿòíîé åìó ñòîðî-
íû.

Íî åñëè âëèÿíèå âëàäåëüöà è ðåêëàìîäàòåëÿ â îòäåëüíî âçÿòîì èçäàíèè âîçìîæ-
íî ñâåñòè ê ¾íóëþ¿, òî èñêàæåíèå, ñâÿçàííîå ñ íåïîëíîòîé èíôîðìàöèè, ýòî ñêîðåå
¾ïðèðîäíîå ñâîéñòâî¿ ÑÌÈ. Êàê è ëþáîãî âîñïðèíèìàþùåãî ñóáúåêòà, ÷èòàòåëÿ â òîì
÷èñëå. Ïîâåñòêà äíÿ ëþáîãî ÑÌÈ � èíôîðìàöèÿ îáúåêòèâíîé äåéñòâèòåëüíîñòè, ïðî-
ïóùåííàÿ ÷åðåç êàòåãîðèè âîñïðèÿòèÿ ýòîãî ìàññ-ìåäèà.

Ñëåäóþùèì ýòàïîì â èññëåäîâàíèè ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè äîëæåí ñòàòü
àíàëèç ðàçëè÷íûõ ¾êàòåãîðèé âîñïðèÿòèÿ¿ - òåõ ñõåì, íà êîòîðûå ÑÌÈ îïèðàþòñÿ â
ôîðìèðîâàíèè ïîâåñòêè äíÿ. Åñëè îáúåêòèâíîãî ïîäõîäà íå ñóùåñòâóåò, òî äîëæåí, âî
âñÿêîì ñëó÷àå, áûòü ïîäõîä, ïîçâîëÿþùèé âûñòðàèâàòü ïîâåñòêó äíÿ àäåêâàòíî çàïðî-
ñàì àóäèòîðèè.

Îòðàæàòü äåéñòâèòåëüíîñòü àäåêâàòíî çàïðîñàì àóäèòîðèè � çíà÷èò ïåðåíÿòü êàòå-
ãîðèè âîñïðèÿòèÿ ýòîé àóäèòîðèè. Â ýòîì, ñîáñòâåííî, è çàêëþ÷àåòñÿ öåëü òåõ èññëå-
äîâàíèé ïîòåíöèàëüíîé àóäèòîðèè, êîòîðûå çàêàçûâàþò ïðèõîäÿùèå íà ðûíîê íîâûå
ÑÌÈ.

Ïðàâäà, îòêðûòûì îñòàåòñÿ âîïðîñ, êòî êîãî â èòîãå îòðàæàåò: àóäèòîðèÿ ÑÌÈ èëè
ÑÌÈ àóäèòîðèþ? Êòî ÷üèì ýõîì ÿâëÿåòñÿ?

Îòâåò íà ýòè âîïðîñû âî ìíîãîì çàâèñèò îò òèïà è ìèññèè èçäàíèÿ. Ïðèâëå÷ü âíè-
ìàíèå àóäèòîðèè ìîæíî ðàçíûìè ñïîñîáàìè: êàê âçûâàÿ ê íèçìåííûì èíñòèíêòàì ÷è-
òàòåëÿ, òàê è âêëþ÷àÿ åãî öåííîñòíûå ïåðåæèâàíèÿ.

¾Æåëòàÿ¿ ïðåññà, óìåëî âîñïîëüçîâàâøèñü âûâîäàìè ïñèõîàíàëèçà, óñïåøíî äåëàåò
ñòàâêó íà íèçìåííûå èíñòèíêòû è âëå÷åíèÿ, çàêëþ÷åííûå â ¾ïîäâàëå¿ áåññîçíàòåëü-
íîãî, îòêðûòîì Ôðåéäîì. Íî Ôðåé âûäåëÿë òðè óðîâíÿ ïñèõèêè, óñëîâíî îáîçíà÷àå-
ìûõ êàê ¾Îíî¿, ¾ß¿ è ¾Ñâåðõ-ß¿ [5]. ¾ß¿ ôîðìèðóåòñÿ êàê ðåçóëüòàò áîðüáû ¾Îíî¿
è ¾Ñâåðõ-ß¿, îáà èç êîòîðûõ îòíîñÿòñÿ ê ñôåðå áåññîçíàòåëüíîãî. ¾Ñâåðõ-ß¿ - ýòî
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¾âåðõíèé ýòàæ¿ áåññîçíàòåëüíîãî, ãäå ðîæäàþòñÿ íàøè íðàâñòâåííûå ïåðåæèâàíèÿ,
îñíîâàííûå íà òåõ öåííîñòÿõ, êîòîðûå çàëîæèëà â íàñ êóëüòóðà.

Åùå â XVIII âåêå øîòëàíäñêèé ôèëîñîô Ôðåíñèñ Õà÷åòñîí íàñòàèâàë íà ñóùåñòâî-
âàíèè ó ÷åëîâåêà âðîæäåííîãî ¾íðàâñòâåííîãî ÷óâñòâà¿ [4]. Â ïðîòèâîâåñ ïðèâåðæåí-
öàì ïñèõîëîãè÷åñêîãî ýãîèçìà, êîòîðûå óòâåðæäàëè, ÷òî äàæå â îñíîâå ñàìûõ áëàãî-
ðîäíûõ ïîáóæäåíèé ÷åëîâåêà ñêðûò ñâîåêîðûñòíûé èíòåðåñ, Õà÷åòñîí âûäâèãàë ôåíî-
ìåí ¾ìîðàëüíîãî ñóæäåíèÿ¿, êîòîðîå âîçíèêàåò â ñîçíàíèè íåïðîèçâîëüíî è íå ìîæåò
ïðåñëåäîâàòü êîðûñòíûé èíòåðåñ.

Åñëè âíåøíåå ñîáûòèå ïðîáóæäàåò ìîðàëüíîå ñóæäåíèå, îíî âûçûâàåò òåì ñàìûì
ýôôåêò ñîó÷àñòèÿ. Âëèÿíèå ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè íà ñâîþ àóäèòîðèþ çà-
êëþ÷àåòñÿ â âûáîðå òîãî ¾ýòàæà¿ áåññîçíàòåëüíîãî, íà êîòîðûå îíî ñîáèðàåòñÿ äåëàòü
ñòàâêó.

Ìèññèÿ êà÷åñòâåííîãî ÑÌÈ äîëæíà ñîñòîÿòü â òîì, ÷òîáû ìàêñèìàëüíî çàäåéñòâî-
âàòü ðåñóðñû ¾âåðõíåãî ýòàæà¿ ïñèõèêè. Òî åñòü åñëè â ïîñòðîåíèè ïîâåñòêè äíÿ àïåë-
ëèðîâàòü ê öåííîñòíûì óñòàíîâêàì àóäèòîðèè. Öåííîñòíûé ïîäõîä ê ïîëèòè÷åñêîé
ïðîáëåìàòèêå ïîçâîëèò âîâëå÷ü â äèàëîã âëàñòü-îáùåñòâî äàæå òåõ ëþäåé, êîòîðûå
ïîëèòèêîé êàê òàêîâîé íå èíòåðåñóþòñÿ. Ïðàâèëüíàÿ ðàáîòà ñ öåííîñòíûìè ïðåäñòàâ-
ëåíèÿìè ÷èòàòåëÿ â êà÷åñòâåííûõ ÑÌÈ ìîæåò áûòü íå ìåíåå ýôôåêòèâíîé ñ òî÷êè
çðåíèÿ ïðèâëå÷åíèÿ àóäèòîðèè, ÷åì ýêñïëóàòàöèÿ ¾æåëòîé¿ ïðåññîé îïèñàííûõ â ïñè-
õîàíàëèçå "ïåðâè÷íûõ ïîçûâîâ èëè èíñòèíêòîâ.
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