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Ïîíÿòèå îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ â ñîâðåìåííîé íàóêå îäíîçíà÷íî íå îïðåäåëå-
íî. Åãî ñâÿçûâàþò ñ èçìåíåíèÿìè â ðàññìàòðèâàåìîé îðãàíèçàöèè, à òàêæå ñ ñîâåð-
øåíñòâîâàíèåì åå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ. È çäåñü ñëåäóåò îáðàòèòü îñîáîå âíèìàíèå, ÷òî
ëþáûå èçìåíåíèÿ òåñíî ñâÿçàíû ñ ðèñêàìè, ïðèñóòñòâóþùèìè íà âñåõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ
îðãàíèçàöèè. Ïðåæäå ÷åì èññëåäîâàòü ðèñêè è èõ èñòî÷íèêè, äàäèì îïðåäåëåíèå ¾îð-
ãàíèçàöèîííîìó ðàçâèòèþ¿ (êîòîðîãî áóäåì ïðèäåðæèâàòüñÿ â äàëüíåéøåì), à òàêæå
âûÿâèì âçàèìîñâÿçü ðèñêîâ è îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ.

Èñòîðè÷åñêè ìåæäèñöèïëèíàðíûé ïîäõîä îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ (èëè Organizational
Development) âîçíèê ïîñëå Âòîðîé Ìèðîâîé âîéíû â ÑØÀ è Âåëèêîáðèòàíèè. Äàííîå
íàïðàâëåíèå ïîäðàçóìåâàåò ñèñòåìó çíàíèé èç òàêèõ îáëàñòåé íàóêè, êàê êèáåðíåòèêà,
ýêîíîìèêà, ïñèõîëîãèÿ è ñîöèîëîãèÿ. Ñëåäîâàòåëüíî, ìîæíî ãîâîðèòü, ÷òî îðãàíèçàöèÿ
� ýòî ñîöèîòåõíè÷åñêàÿ ñèñòåìà.

È â ýòîé ñâÿçè âûäåëÿþò íåñêîëüêî âçàèìîñâÿçàííûõ èäåé îðãàíèçàöèîííîãî ðàç-
âèòèÿ, ñ êîòîðûõ è íà÷àëñÿ ýòîò ïîõîä:

1. ¾Îðãàíèçàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îòêðûòóþ ñèñòåìó, è îíà ïîä÷èíÿåòñÿ âñåì
çàêîíàì è ïðèíöèïàì, õàðàêòåðíûì äëÿ äðóãèõ îòêðûòûõ ñèñòåì.

2. Îðãàíèçàöèÿ, ðàçâèâàþùàÿñÿ ñîöèàëüíàÿ ñèñòåìà, è ê íåé ïðèìåíèìû âñå çàêîíû
è ïðèíöèïû ãðóïïîâîé äèíàìèêè.

3. Â îðãàíèçàöèè âñåãäà ñóùåñòâóþò, ðåàëèçóþòñÿ 2 âèäà àêòèâíîñòè: äåÿòåëüíîñòü,
íàïðàâëåííàÿ íà ðåøåíèå áàçîâîé çàäà÷è, è àêòèâíîñòü ïî ðàçâèòèþ îòíîøåíèé, âîç-
íèêàþùèõ ìåæäó ëþäüìè.

4. Ëþäè â îðãàíèçàöèè íåîñîçíàííî ðåàëèçóþò ìîäåëè ïîâåäåíèÿ, ñôîðìèðîâàâøè-
åñÿ ó íèõ â îïûòå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â ñåìüå, â ïåðâîé äëÿ êàæäîãî ÷åëîâåêà îðãàíè-
çàöèè¿[1].

Äàâàÿ îïðåäåëåíèå äàííîìó ïîíÿòèþ (îðãàíèçàöèîííîå ðàçâèòèå) ñïåöèàëèñòû äå-
ëàþò àêöåíò íà ñîâåðøåíñòâîâàíèè ïðåäïðèÿòèÿ.

Ó.Ôðåí÷ è Ñ.Áåëë ãîâîðÿò î òîì, ÷òî îðãàíèçàöèîííîå ðàçâèòèå � ýòî ¾äîëãîâðåìåí-
íàÿ ðàáîòà ïî óñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïðîöåññîâ ðåøåíèÿ ïðîáëåì è îáíîâëåíèÿ â îðãàíè-
çàöèè ïóòåì áîëåå ýôôåêòèâíîãî ñîâìåñòíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ êóëüòóðíûõ ïîñòóëàòîâ
îðãàíèçàöèè � ïðè îñîáîì âíèìàíèè ê êóëüòóðå âíóòðè ôîðìàëüíûõ ðàáî÷èõ ãðóïï
� ïðè ïîìîùè àãåíòà ïåðåìåí, èëè êàòàëèçàòîðà, � ïðèìåíÿÿ òåîðèþ è òåõíîëîãèþ
ïðèêëàäíîé íàóêè î ïîâåäåíèè, âêëþ÷àÿ èññëåäîâàíèå äåéñòâèåì¿[2].

Îäíàêî ëîãè÷íåå ðàññìàòðèâàòü îðãàíèçàöèîííîå ðàçâèòèå â êîíòåêñòå ïðîõîæäå-
íèÿ îðãàíèçàöèåé ñëåäóþùèõ ñòàäèé:

1. Ðàçâèòèå, îñíîâàííîå íà òâîð÷åñòâå (ñîçäàíèå îðãàíèçàöèè)
2. Ðàçâèòèå, îñíîâàííîå íà ðóêîâîäñòâå
3. Ðàçâèòèå, îñíîâàííîå íà äåëåãèðîâàíèè
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4. Ðàçâèòèå, îñíîâàííîå íà êîîðäèíàöèè
5. Ðàçâèòèå, îñíîâàííîå íà ñîòðóäíè÷åñòâå[3]

Èñõîäÿ èç âûøåíàçâàííûõ ñòàäèé, ÷åòêî ïðîñëåæèâàåòñÿ ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè ïî
äâóì íàïðàâëåíèÿì: âîçðàñò (îò ìîëîäîé ê çðåëîé) è ðàçìåð (îò ìàëåíüêîé ê áîëüøîé).

Íà êàæäîé ñòàäèè ïðèñóòñòâóþò ðèñêè, êîòîðûå ïðè íåýôôåêòèâíîì óïðàâëåíèè
ìîãóò ïåðåéòè â ñëåäóþùèå êðèçèñû:

1. Êðèçèñ ëèäåðñòâà
2. Êðèçèñ àâòîíîìèè
3. Êðèçèñ êîíòðîëÿ
4. Êðèçèñ ãðàíèö
5. Êðèçèñ äîâåðèÿ
Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ïðè ýòîì ¾ñòàíäàðòíûé íàáîð¿ ðèñêîâ (îïåðàöèîííûå:

áèçíåñ-ðèñê, ôèíàíñîâûé, ýêñïëóàòàöèîííûé, êðåäèòíûé, accidental risk, ðèñê ïîòåðè
ðåïóòàöèè; ðûíî÷íûå: ïðîöåíòíûé, âàëþòíûé, ðèñê èçìåíåíèÿ öåíû òîâàðà), ïðèñóùèõ
ëþáîé îðãàíèçàöèè íà ëþáîé ñòàäèè ðàçâèòèÿ, äîáàâëÿåòñÿ ê âûøåíàçâàííûì.

Ïðè óñïåøíîì ôóíêöèîíèðîâàíèè äàæå ãîñóäàðñòâåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ, íàëè÷èè â
ñîáñòâåííîñòè çåìåëüíîãî ó÷àñòêà, çäàíèÿ, ñîîðóæåíèÿ, èìåþùèõ îïðåäåëåííóþ öåí-
íîñòü, ñóùåñòâóåò óãðîçà ðåéäåðñêîé àòàêè, êîòîðàÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ çàõâàòîì ÷óæîé
ñîáñòâåííîñòè (â ò.÷. áèçíåñà) âîïðåêè âîëå ìåíåäæìåíòà, ñîáñòâåííèêîâ, èñïîëüçóÿ çà-
êîííûå/íåçàêîííûå ìåòîäû, íåñîâåðøåíñòâî çàêîíîäàòåëüñòâà è ò.ä., ñ öåëüþ ëè÷íîãî
îáîãàùåíèÿ çà ñ÷åò ðåàëèçàöèè çàõâà÷åííîãî èìóùåñòâà.

Òàêîé ðèñê ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóåò íà ïåðâîé ñòàäèè ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè, îäíàêî
ïðèñóòñòâóåò íà âñåõ ïîñëåäóþùèõ, ïðè÷åì âîçðàñòàåò ïðîïîðöèîíàëüíî óâåëè÷åíèþ
ïðèâëåêàòåëüíîñòè äåÿòåëüíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, äëÿ ýôôåêòèâíîãî ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè, â ÷àñòíîñòè ãîñóäàðñòâåí-
íîãî ïðåäïðèÿòèÿ, íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü è âíåäðèòü ñèñòåìó àíòèêðèçèñíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ, âêëþ÷àþùóþ â ñåáÿ íå òîëüêî òåõíîëîãèè âûõîäû èç êðèçèñà, íî è äèàãíîñòèêó
ðèñêîâ, ñëàáûõ ñòîðîí îðãàíèçàöèè îò ìîìåíòà åå ñîçäàíèÿ, ÷òî ïîäðàçóìåâàåò ó÷åò
ñòàäèé îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ è ðèñêîâ, èìåþùèõñÿ íà êàæäîé èç íèõ.

[1] Áèçíåñ.Óïðàâëåíèå.Ôèíàíñû.Àðõèâ ñòàòåé: http://www.adventure-world.ru
[2] Ýëåêòðîííàÿ áèáëèîòåêà ìåíåäæåðà: http://mgt-edu.ru
[3] Ïðîáëåìû ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêè: http://www.m-economy.ru
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