
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2012¿

Ñåêöèÿ ¾Ãîñóäàðñòâåííîå è ìóíèöèïàëüíîå óïðàâëåíèå¿

Ýâîëþöèÿ ïîäõîäîâ ê èíòåðïðåòàöèè ôåíîìåíà ñòðàòåãèè

Óøàêîâ Ìèõàèë Îëåãîâè÷

Ñòóäåíò

Ìîñêîâñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò èìåíè Ì.Â. Ëîìîíîñîâà, Ôàêóëüòåò

ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, Ìîñêâà, Ðîññèÿ

E-mail: misha_ushakov@mail.ru

Òÿæåëî îòðèöàòü òîò ôàêò, ÷òî ñòðàòåãèÿ èãðàåò îäíó èç âåäóùèõ ðîëåé â æèçíè ëþ-
áîé îðãàíèçàöèè. Ó÷èòûâàÿ ðèòì æèçíè ñîâðåìåííîãî ìèðà, ñòðàòåãèÿ âèäîèçìåíÿåòñÿ,
è ñåãîäíÿ äàííîå ïîíÿòèå áóäåò çíà÷èòü ñîâñåì íå òî, ÷òî èìåëè ââèäó äðåâíèå ïîëêî-
âîäöû. Åñëè âçãëÿíóòü â íåäàë¼êîå ïðîøëîå, 10-15 ëåò íàçàä, òî ìû ìîæåì óâèäåòü,
÷òî ñòðàòåãèè óäåëÿëîñü îãðîìíîå êîëè÷åñòâî âðåìåíè (å¼ îáñóæäåíèå ìîãëî çàíèìàòü
äî 90% âðåìåíè ñîâåòà äèðåêòîðîâ). Â òî âðåìÿ ïîä ñòðàòåãèåé ïîíèìàëñÿ ïëàí äîëãî-
ñðî÷íîãî ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè. Ýòî, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ñòðàòåãèÿ
çàíèìàëà îäíó èç êëþ÷åâûõ ðîëåé â ðàçâèòèè êîìïàíèé, è íåëüçÿ áûëî ðàçðàáàòûâàòü
å¼ ¾ñïóñòÿ ðóêàâà¿. Ýòî íå îñòàëîñü â ïðîøëîì è ñåé÷àñ, ê ñòðàòåãèè ïîäõîäÿò åù¼
ñåðü¼çíåå. Åñëè ðàíüøå, ñòðàòåãèåé çàíèìàëñÿ îãðàíè÷åííûé êðóã ëèö, òî ñåé÷àñ êàæ-
äûé îòäåë âíîñèò ëåïòó â ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè. Ïîìèìî ýòîãî, ñòðàòåãè÷åñêèå ïëàíû,
ðàçðàáàòûâàþòñÿ ñ êîððåêòèðîâêîé íà ðåàëüíîå âðåìÿ, âåäü îíè äîëæíû áûòü ãèáêè-
ìè, ÷òîáû ñóìåòü ïîäñòðîèòüñÿ ïîä ñïåöèôèêó îêðóæàþùåé ñðåäû. Òàê èçìåíèëîñü ëè
÷òî-íèáóäü â ïîíÿòèè ñòðàòåãèè ñåãîäíÿ?

Äà. Âñ¼ áîëüøå è áîëüøå âåä¼òñÿ äèñêóññèé ïî ïîâîäó òîãî, ÷òî áåøåííûé ðèòì
ñîâðåìåííîé æèçíè ñâîäèò íà íåò ñòðàòåãèþ ëþáîé îðãàíèçàöèè. Åñëè îíà íå ïåðåñìàò-
ðèâàåòñÿ êàæäûé êâàðòàë, òî ýòî ìîæåò äîðîãî ñòîèòü êîìïàíèè èëè ñòðàíå. Íàâðÿä ëè
ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ýòî áûëî áû ñïðàâåäëèâî êî âñåì îòðàñëÿì, íî òåíäåíöèè òàêîâû,
÷òî äàæå òàêèì ïî÷òåííûì îòðàñëÿì (íàïðèìåð, áàíêîâñêîé) ïðèõîäèòñÿ ïåðåñìàòðè-
âàòü ïàðàäèãìû ñâîåé äåÿòåëüíîñòè.

Çàäà÷àìè äàííîé ðàáîòû ÿâëÿþòñÿ: 1) ïðîñëåäèòü ðàçâèòèå ôåíîìåíà ¾ñòðàòåãèÿ¿
îò åãî ïîÿâëåíèÿ äî íàøèõ äíåé; 2) óòî÷íèòü ñîâðåìåííûå òðåáîâàíèÿ è ïðèíöèïû
ýôôåêòèâíîãî ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ.

Ôåíîìåíó ¾ñòðàòåãèÿ¿ óæå íå îäíà òûñÿ÷à ëåò. Ñòðàòåãèÿ � ãðå÷åñêîå ñëîâî, îçíà-
÷àþùåå ¾èñêóññòâî ïîëêîâîäöà¿. Íàâåðíîå, ñàìûì ïåðâûì âçãëÿäîì íà ñòðàòåãèþ êàê
íà íàóêó ìîæíî ñ÷èòàòü òðàêòàò Ñóíü Öçû ¾Èñêóññòâî âîéíû¿. Åñëè ïðèãëÿäåòüñÿ ê
êîìïàíèÿì íà÷àëà XX â., òî ìîæíî çàìåòèòü, ÷òî îíè ñòàðàëèñü ïîõîäèòü íà àðìèþ
(ñòðîãàÿ/æåñòêàÿ ñòðóêòóðà, èåðàðõèÿ è ò.ä.). Âïðî÷åì, ñ òåõ âðåì¼í ìàëî ÷òî èçìåíè-
ëîñü. ¾Àðìåéñêèå¿ ýëåìåíòû äî ñèõ ïîð ïðèñóòñòâóþò âî ìíîãèõ îðãàíèçàöèÿõ. Ââèäó
ýòîãî, ñòðàòåãèÿ çàíèìàåò îäíî èç âàæíåéøèõ ìåñò â ñîâðåìåííîé îðãàíèçàöèè è íàâðÿä
ëè, êîãäà-íèáóäü áóäåò óáðàíà íà çàäíèé ïëàí.

Ïåðåä òåì, êàê ïðèñòóïèòü ê ðàññìîòðåíèþ ýâîëþöèè ôåíîìåíà ¾ñòðàòåãèÿ¿, íóæíî
ïîíÿòü, êàê â ñîçíàíèè ëþäåé ìåíÿëñÿ ïóíêò íàçíà÷åíèÿ, ê êîòîðîìó îíà äîëæíà áûëà
ïðèâåñòè êîìïàíèè. Î òàêîé ¾ýâîëþöèè¿ íàïèñàëà Ðîçàáåò Ìîññ Êàíòåð â ñâîåé ñòàòüå
¾Ñèëüíûå êîìïàíèè äåëàþò íå òîëüêî äåíüãè¿ [1]. Â å¼ ñòàòüå ïðèñóòñòâóåò ðàññóæäå-
íèå î òîì, êàêîâû áûëè ïðåäñòàâëåíèÿ î ¾õîðîøåé êîìïàíèè¿ íà ðàçíûõ âðåìåííûõ
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îòðåçêàõ. Îíà íà÷èíàåò ñâîé îáçîð ñ 1870 ã. è çàêàí÷èâàåò XXI â. Âûâîä, êîòîðûé äå-
ëàåò Ð. Êàíòåð äîâîëüíî ïðîñò: íà ïðîòÿæåíèè âñåé èñòîðèè êîðïîðàöèè ïûòàëèñü íå
òîëüêî ðàçâèâàòü áèçíåñ, íî è ñòàðàëèñü áûòü ïîëåçíû îáùåñòâó. Ýòî âàæíàÿ òåíäåí-
öèÿ, ò.ê. îäíèì èç ïîäõîäîâ ê ðàññìîòðåíèþ ñòðàòåãèè ÿâëÿåòñÿ å¼ ðàññìîòðåíèå ÷åðåç
ìèññèþ, öåëè è çàäà÷è êîìïàíèè. À òàêæå ñòîèò îòìåòèòü òî, ÷òî òàêóþ ýâîëþöèþ
çàïàäíûõ êîìïàíèé îáåñïå÷èëà, íå áåçîñíîâàòåëüíî, îáåñïå÷èëà èìåííî ñòðàòåãèÿ. Òàê
÷òî æå îíà èç ñåáÿ ïðåäñòàâëÿåò?

Ðàçëè÷íûå ó÷¼íûå òîëêîâàëè äàííûé òåðìèí ïî-ðàçíîìó. Íàïðèìåð, ñîçäàòåëè ñè-
ñòåìû ñáàëàíñèðîâàííûõ ïîêàçàòåëåé Äýâèä Íîðòîí è Ðîáåðò Êàïëàí îïðåäåëÿþò ñòðà-
òåãèþ êàê íàáîð ãèïîòåç î ïðè÷èíàõ è ýôôåêòàõ. Èãîðü Àíñîôô, â ñâî¼ âðåìÿ, ïèñàë,
÷òî ñòðàòåãèÿ � ýòî ñèñòåìíûé ïîäõîä, îáåñïå÷èâàþùèé ñëîæíîé îðãàíèçàöèè ñáàëàí-
ñèðîâàííîñòü è îáùåå íàïðàâëåíèå ðîñòà. Â Âèêèïåäèè ìîæíî îòûñêàòü ñëåäóþùåå
îïðåäåëåíèå ñòðàòåãèè: ¾îáùèé, íåäåòàëèçèðîâàííûé ïëàí êàêîé-ëèáî äåÿòåëüíîñòè,
îõâàòûâàþùèé äëèòåëüíûé ïåðèîä âðåìåíè, ñïîñîá äîñòèæåíèÿ ñëîæíîé öåëè. Â ñî-
âðåìåííîì ïðåäñòàâëåíèè ñòðàòåãèÿ ôîðìàëèçóåòñÿ â àëãîðèòìå óïðàâëåí÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè è â ïðåäïðèíèìàòåëüñòâå íàèáîëåå ïîëíî ïðåäñòàâëåíà â ñòðóêòóðå áèçíåñ-
ïëàíà, ÿâëÿÿñü îñíîâîé îáåñïå÷åíèÿ ðåàëèçóåìîñòè ïðîåêòà¿ [3]. Íî äëÿ äàëüíåéøåãî
ïîíèìàíèÿ, ÿ ïðåäëàãàþ èñïîëüçîâàòü îïðåäåëåíèå, äàííîå Ãåíðè Ìèíöáåðãîì, êîòî-
ðîå ãëàñèò: ¾ñòðàòåãèÿ � ïðèíöèï ïîâåäåíèÿ èëè ñëåäîâàíèå íåêîé ìîäåëè ïîâåäåíèÿ¿.
Ïîìèìî ýòîãî, Ã. Ìèíöáåðã ðàçäåëèë øêîëû ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ íà: 1) øêî-
ëó äèçàéíà: ôîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèè êàê ïðîöåññ îñìûñëåíèÿ; 2) øêîëó ïëàíèðîâà-
íèÿ: ôîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèè êàê ôîðìàëüíûé ïðîöåññ; 3) øêîëó ïîçèöèîíèðîâàíèÿ:
ôîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèè êàê àíàëèòè÷åñêèé ïðîöåññ; 4) øêîëó ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà:
ôîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèè êàê ïðîöåññ ïðåäâèäåíèÿ; 5) êîãíèòèâíóþ øêîëó: ôîðìèðî-
âàíèå ñòðàòåãèè êàê ìåíòàëüíûé ïðîöåññ; 6) øêîëó îáó÷åíèÿ: ôîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèè
êàê ðàçâèâàþùèéñÿ ïðîöåññ; 7) øêîëó âëàñòè: ôîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèè êàê ïðîöåññ
âåäåíèÿ ïåðåãîâîðîâ; 8) øêîëó êóëüòóðû: ôîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèè êàê êîëëåêòèâíûé
ïðîöåññ; 9) øêîëó âíåøíåé ñðåäû: ôîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèè êàê ðåàêòèâíûé ïðîöåññ;
10) øêîëó êîíôèãóðàöèè: ôîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèè êàê ïðîöåññ òðàíñôîðìàöèè.

Êàæäûì øêîëàì áûë ïðèñâîåí ñâîé ¾ñòèëü¿ è â êàæäîé øêîëå íàáëþäàëèñü ñâîè
ïðåäñòàâèòåëè (íàïðèìåð, È. Àíñîôô, Ì. Ïîðòåð è äð.). Íî èçìåíèëîñü ëè ÷òî-íèáóäü
â ñòðàòåãè÷åñêîì óïðàâëåíèè è ïëàíèðîâàíèè ñ òîãî âðåìåíè?

Àíàëèç ñîâðåìåííûõ íàó÷íûõ ïóáëèêàöèé (Ñì. Harvard Business Review � Ðîññèÿ,
Âåñòíèê McKinsey, BCG Perspectives è ò.ä.), ïðàêòèêè êîíñàëòèíãîâûõ ïðîåêòîâ â îáëà-
ñòè ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèé ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î òîì, ÷òî îñíîâíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè
ñîâðåìåííîé ñòðàòåãèè ÿâëÿþòñÿ:

· å¼ êðàòêîñðî÷íîñòü (ñëîæíî áåç êîððåêòèðîâîê ïëàíèðîâàòü äàëüíåéøèå äåéñòâèÿ
äàæå íà ãîä, îäíàêî ýòî íå îòíîñèòñÿ ê ãîñóäàðñòâàì, ò.ê. îíè áîëåå óñòîé÷èâû è ó
íèõ åñòü âîçìîæíîñòü âëèÿòü íà ýòàï ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè, ÷òî äà¼ò èì êîëîññàëüíîå
ïðåèìóùåñòâî íàä êîìïàíèÿìè);

· ïðèâëå÷åíèå âíåøíèõ êîíñóëüòàíòîâ ñ öåëüþ îöåíêè êîìïàíèè è ðàçðàáîòêè ïëà-
íà å¼ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ (êîðïîðàöèè áóäóò åù¼ òåñíåå ñîòðóäíè÷àòü ñ ó÷¼íûìè,
êîòîðûå èññëåäóþò õîçÿéñòâóþùèå ñóáúåêòû è ïðîäâèãàþò ñàìó íàóêó ìåíåäæìåíò,
àóòñîðñèíã â áóäóùåì áóäåò ÿâëÿòüñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ êîðïîðàöèé äàæå â òàêèõ
ñôåðàõ êàê ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå);
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· ïîâûøåíèå âíèìàíèÿ ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà (íà ñåãîäíÿøíèé äåíü
ýòî îäíà èç ñàìûõ àêòóàëüíûõ òåì);

· ñòàâêà íà áèçíåñ-ìîäåëè (â êîðïîðàöèÿõ áóäóùåãî, êðàéíå âàæíóþ ðîëü áóäóò èã-
ðàòü óïðàâëåí÷åñêèå èííîâàöèè). Ðåéìîí Êàñàäåñóñ-Ìåçàíåëë è Äæîàí Ðèêàðò îïðåäå-
ëèëè è ðàçãðàíè÷èëè ïîíÿòèÿ ¾ñòðàòåãèÿ è áèçíåñ-ìîäåëü¿. Âîò ÷òî îíè ïèøóò: ¾Êîì-
ïëåêñ ðåøåíèé è ïîñëåäñòâèé � îòðàæåíèå ñòðàòåãèè, íî íå ñàìà ñòðàòåãèÿ; ýòî � áèçíåñ-
ìîäåëü¿ [2];

· îêàçàíèå âíèìàíèÿ IT-ðàçâèòèþ (åù¼ îäíà àêòóàëüíàÿ òåìà äëÿ ñîâðåìåííûõ èñ-
ñëåäîâàòåëåé � èíòåãðàöèÿ êîðïîðàöèé â èíòåðíåò);

· âíèìàíèå íà ðàçâèòèå ïåðñîíàëà (íåâîçìîæíî ïðåäñòàâèòü ýêîíîìèêó çíàíèé, íå
ïîñòðîåííóþ íà ïðèíöèïå ïîñòîÿííîãî îáó÷åíèÿ, ÷òî ïðèâåä¼ò ê åù¼ áîëüøåìó ðàçâè-
òèþ êîðïîðàòèâíûõ óíèâåðñèòåòîâ).

Äàííûå òåíäåíöèè ïîçâîëÿþò ñäåëàòü âûâîä, ÷òî êîðïîðàöèè áóäóùåãî áóäóò èìåòü
îãðîìíûå ìîùíîñòè, íî â òî æå âðåìÿ áûòü êðàéíå ãèáêèìè. È åñëè ðàíüøå êîðïîðà-
öèè ïðåäñòàâëÿëè èç ñåáÿ ëåâèàôàíîâ, à ñåé÷àñ îíè ïîõîæè íà ìåëêèå ñòàðòàïû, òî â
áóäóùåì, âîçìîæíî, îíè áóäóò ïðåäñòàâëÿòü èç ñåáÿ ÷òî-òî ñðåäíåå.

Ëèòåðàòóðà

1. Êàíòåð Ð. Ñèëüíûå êîìïàíèè äåëàþò íå òîëüêî äåíüãè // Harvard Business Review
- Ðîññèÿ. � 2012. - 75. � Ñ. 58.

2. Êàñàäåñóñ-Ìåçàíåë Ð., Ðèêàðò Äæ. Ñäåëàé ñàì: óäà÷íàÿ áèçíåñ-ìîäåëü // Harvard
Business Review � Ðîññèÿ. � 2011. - 66. � Ñ.66.

3. www.wikipedia.org (Ñâîáîäíàÿ èíòåðíåò-ýíöèêëîïåäèÿ Âèêèïåäèÿ).

3


