
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2012¿

Ñåêöèÿ ¾Ãîñóäàðñòâåííîå è ìóíèöèïàëüíîå óïðàâëåíèå¿

Âîïðîñû ôîðìèðîâàíèÿ ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà íà ðåãèîíàëüíîì

óðîâíå

Òàãàåâ Àëåêñåé Âàñèëüåâè÷

Êàíäèäàò íàóê

Òàãàíðîãñêèé èíñòèòóò óïðàâëåíèÿ è ýêîíîìèêè, Ýêîíîìè÷åñêèé ôàêóëüòåò,

Ðîñòîâ-íà-Äîíó, Ðîññèÿ

E-mail: tagaevav@gmail.com

Íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå ìîæíî âûäåëèòü ðÿä íàïðàâëåíèé ðåàëèçàöèè êîíöåïöèè
ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà.

Âî-ïåðâûõ, àäìèíèñòðàòèâíî-îðãàíèçàöèîííîå îáåñïå÷åíèå, êîòîðîå ìîæåò îöåíè-
âàòüñÿ ïî íàëè÷èþ â ñèñòåìå ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ñëåäóþùèõ îðãàíîâ âëà-
ñòè[3]:

- îðãàí, êîîðäèíèðóþùèé âåäîìñòâåííûå ïðîãðàììû èíôîðìàòèçàöèè;
- îðãàí, îòâåòñòâåííûé çà âíåäðåíèå ÈÊÒ â ðåãèîíå;
- îðãàí, êîîðäèíèðóþùèé ïðîãðàììû èíôîðìàòèçàöèè ñî Ñòðàòåãèåé ñîöèàëüíî-

ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ;
- îðãàí, êîîðäèíèðóþùèé ïðîãðàììû èíôîðìàòèçàöèè ñ Êîíöåïöèåé àäìèíèñòðà-

òèâíîé ðåôîðìû;
- îðãàí, îòâåòñòâåííûé çà ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ â

îáëàñòè èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.
Âî-âòîðûõ, ðàçâèòèå ñèñòåì îáåñïå÷åíèÿ óäàëåííîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèè î äåÿ-

òåëüíîñòè îðãàíîâ âëàñòè íà îñíîâå ÈÊÒ, êîòîðîå çàâèñèò îò[2]:
- íàëè÷èÿ îôèöèàëüíîãî ñàéòà îðãàíîâ âëàñòè;
- íàëè÷èÿ èíòåðàêòèâíûõ ñåðâèñîâ íà ñàéòå;
- íàëè÷èÿ öåíòðà îáðàáîòêè òåëåôîííûõ îáðàùåíèé ãðàæäàí;
- äîëè îðãàíîâ âëàñòè, ïðåäîñòàâëÿþùèõ èíôîðìàöèþ î ñâîåé äåÿòåëüíîñòè â ñåòè

Èíòåðíåò;
- âîçìîæíîñòè îáðàùåíèÿ ãðàæäàí è îðãàíèçàöèé â îðãàíû âëàñòè â ýëåêòðîííîì

âèäå.
Â-òðåòüèõ, âîçìîæíîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ ýëåêòðîííûõ ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã ìîæ-

íî îöåíèòü ïî[1]:
- ðåàëèçàöèè êîìïîíåíòîâ ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà â ðåãèîíå;
- âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ óñëóãè áåç î÷íîãî ïîñåùåíèÿ âåäîìñòâà;
- äåéñòâóþùåé ñèñòåìå èäåíòèôèêàöèè ïðè îáðàùåíèè â îðãàíû âëàñòè ïî ýëåê-

òðîííûì êàíàëàì ñâÿçè;
- âîçìîæíîñòè ýëåêòðîííûõ ïëàòåæåé ïðè ïîëó÷åíèè ïëàòíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ

óñëóã;
- îñóùåñòâëåíèþ ïðîöåäóðû îáæàëîâàíèÿ ðåøåíèé ÎÃÂ â ýëåêòðîííîì âèäå;
- âîçìîæíîñòè ó÷àñòèÿ â ïðîöåäóðå ãîñóäàðñòâåííûõ çàêóïîê â ýëåêòðîííîì âèäå.
Â-ïÿòûõ, ðàçâèòèå ìåæâåäîìñòâåííîé ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà. Äàí-

íîå íàïðàâëåíèå ìîæíî îöåíèòü íà îñíîâå ñëåäóþùèõ ïîêàçàòåëåé[4]:
- äîëÿ ñîòðóäíèêîâ ÎÃÂ, èñïîëüçóþùèõ ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà,
- äîëÿ ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà â îáùåì îáúåìå,
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- äîëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ýëåêòðîííîé öèôðîâîé ïîäïèñè â ïðîöåññàõ âíóòðåííåãî è
ìåæâåäîìñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Â-øåñòûõ, äîñòèæåíèÿ ðåãèîíà â îáëàñòè âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ìîæåò
áûòü îöåíåíî íà îñíîâå íàëè÷èÿ[3]:

- èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ìîíèòîðèíãà äåÿòåëüíîñòè;
- èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ, ïðîåêòíîãî è ïðîãðàìì-

íîãî óïðàâëåíèÿ;
- èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì îöåíêè ðåçóëüòàòîâ ïî îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì äåÿòåëü-

íîñòè;
- àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà áþäæåòèðîâàíèÿ, îðèåíòèðîâàííîãî íà ðåçóëüòàò (ÁÎÐ)

è ñîñòàâëåíèè äîêëàäîâ î ðåçóëüòàòàõ è îñíîâíûõ íàïðàâëåíèÿõ äåÿòåëüíîñòè (ÄÐÎÍ-
Äîâ).

Ëèòåðàòóðà

1. Áà÷èëî È.Ë. ¾Ýëåêòðîííîå ïðàâèòåëüñòâî¿ è èííîâàöèè â îáëàñòè ãîñóäàðñòâåí-
íûõ ôóíêöèé è ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã // Èííîâàöèîííûå ðåñóðñû Ðîññèè. 2010.
1. Ñ.13-17.

2. Äîêëàä îá îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè
ñóáúåêòîâ ÐÔ ïî èòîãàì 2009 ãîäà // Ìèíèñòåðñòâî ðåãèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ.

3. Ðåéòèíã óðîâíÿ èñïîëüçîâàíèÿ òåõíîëîãèé ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà â îðãàíàõ
èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. 2009 / Êîìèññèÿ ÑÔ
ÔÑ ÐÔ ïî èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêå; ÍÏ ÖÑÊ ÝÏÐ; ÖÒÝÏ ÑÏáÃÓ ÈÒÌÎ; ïîä
ðåä. À.Â. ×óãóíîâà. - ÑÏá., 2010. - 52 ñ.

2


